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PROLOGO

En un entorno empresarial globalizado, caracterizado por la volatilidad de los mercados y
una generacion exponencial de datos, la gestion financiera exige herramientas que trasciendan el
mero registro histérico de transacciones. En este complejo escenario, la obra de Manuel Mesias
Pabon Chala, Contabilidad y Estadistica: Herramientas Estratégicas para la Gestion Financiera,
surge como una guia metodologica de vanguardia y un recurso analitico imprescindible para las

ciencias econdmicas y administrativas.

Con un rigor metodolégico notable y una estructura didactica impecable, el autor
desmitifica la tradicional separacion entre el quehacer contable y la ciencia estadistica. A través de
un recorrido progresivo que abarca desde la estructuracion de balances hasta los modelos de
prediccion y analisis de riesgos, Pabon Chald demuestra que la verdadera salud financiera de una
organizacion se diagnostica en la interseccion de ambas disciplinas. El texto no se limita a la
exposicion teorica; por el contrario, dota a estudiantes, docentes y profesionales de criterios
operativos claros y modelos cuantitativos aplicables que transforman los datos en bruto en
conocimiento predictivo y decisiones fundamentadas. Asimismo, la obra destaca por su sintonia
con la transformacion digital, subrayando como la automatizacion y las pantallas han reemplazado

al papel en la interpretacion de los flujos de efectivo.

En definitiva, este volumen es una contribucion sustancial al campo de la docencia y la
investigacion financiera. Es una invitacion a entender que la contabilidad y la estadistica son las
dos caras de una misma moneda estratégica, orientada a mitigar la incertidumbre y asegurar la
sostenibilidad corporativa. Una lectura obligatoria que la Universidad Politécnica Estatal del
Carchi pone a disposicion para moldear el criterio técnico de los futuros lideres financieros de la

region.
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INTRODUCCION

La gestion financiera contemporanea enfrenta un entorno caracterizado por la volatilidad
de los mercados, el crecimiento exponencial de los datos y la necesidad de decisiones répidas y
fundamentadas. En este contexto, la contabilidad tradicional, centrada en el registro historico, ya
no es suficiente; por el contrario, se requiere un enfoque integrado que combine el rigor de la
disciplina contable con la potencia analitica de la estadistica, la proyeccion de escenarios y el
aprovechamiento de las tecnologias digitales. En consecuencia, el presente libro, Contabilidad y
Estadistica: Herramientas Estratégicas para la Gestion Financiera, nace con el proposito de
ofrecer a estudiantes, docentes y profesionales de las ciencias econdémicas y administrativas una
guia metodologica y practica que permita comprender y aplicar ambas disciplinas de manera
articulada. Lejos de tratarlas como campos separados, la obra demuestra que la verdadera salud
financiera de una organizacion se diagnostica en la interseccion del registro contable preciso y el

analisis estadistico riguroso.

Para lograr dicho objetivo, el libro se organiza en seis capitulos, mas las conclusiones
generales, que guian al lector desde los fundamentos contables hasta las herramientas mas
avanzadas de prediccion y gestion de riesgos. En primer lugar, el Capitulo I aborda los
fundamentos de la contabilidad como un sistema integral de informacion, su evolucion hacia lo
digital, los usuarios de la informacion financiera, la ecuacion contable, el principio de partida doble
y la estructura de los estados financieros basicos; ademas, incluye un caso practico integrador que
permite aplicar estos conceptos en una empresa comercial. A continuacion, el Capitulo 11 desarrolla
las herramientas de andlisis financiero, tales como los ratios de liquidez, endeudamiento,
rentabilidad y eficiencia, junto con las técnicas de andlisis horizontal, vertical y benchmarking;
asimismo, presenta multiples ejemplos aplicados y un caso de optimizacion financiera en una

empresa manufacturera.

Posteriormente, el Capitulo III introduce al lector en el andlisis estadistico, explicando los
tipos de datos financieros, la estadistica descriptiva (medidas de tendencia central, dispersion y
visualizacién), la estadistica inferencial (intervalos de confianza, pruebas de hipoétesis), la
probabilidad y sus distribuciones (normal, binomial, Poisson), asi como el muestreo estadistico;

todo ello acompafiado de ejemplos practicos de volatilidad de ingresos, incumplimiento crediticio
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y proyeccion de ventas. El Capitulo IV integra la presupuestacion, el control financiero y las
tendencias tecnologicas emergentes, abarcando desde la elaboracion de presupuestos de ventas,
compras, produccion, gastos, efectivo y capital, hasta el control mediante variaciones, indicadores
KPI, cuadro de mando integral, gestion de riesgos, benchmarking y tecnologia aplicada; ademas,
analiza tendencias como la contabilidad predictiva, el big data, la inteligencia artificial, el machine

learning, la automatizacion roboética de procesos (RPA), el blockchain y la seguridad informatica.

El Capitulo V profundiza en los modelos predictivos y la integracion de la contabilidad con
la estadistica, explicando el concepto y los tipos de modelos (regresion, series temporales,
probabilisticos) y su aplicacion a la informacion contable; incluye casos practicos de prediccion
de flujo de caja y demanda en retail, asi como un ejemplo de profundizacién que combina regresion
y series temporales, haciendo hincapié en la ética y el juicio profesional. Finalmente, el Capitulo
VI se dedica al andlisis de riesgos en la gestion financiera, clasificando los riesgos de crédito,
mercado, liquidez, operativo y regulatorio, relacionandolos con la rentabilidad y presentando
herramientas cuantitativas como el Valor en Riesgo (VaR), la simulacidon de escenarios, el analisis
de sensibilidad y la matriz de probabilidad e impacto; cierra con un ejemplo historico de calculo
del VaR. Por ultimo, las Conclusiones Generales recogen los aprendizajes transversales, destacan
la necesidad de un profesional financiero con competencias analiticas, digitales y éticas, y
subrayan la importancia de la integracion contabilidad-estadistica como pilar de la toma de

decisiones estratégicas.

En cuanto al enfoque didactico, cada capitulo comienza con objetivos generales y
especificos, asi como aprendizajes esperados, y se desarrolla con una exposicion clara, ejemplos
numéricos, tablas resumen, figuras ilustrativas y, en varios casos, ejercicios propuestos. Los casos
de profundizacion y los ejemplos practicos permiten al lector aplicar inmediatamente los conceptos
a situaciones reales o simuladas. Se ha prestado especial atencién a la redaccion de titulos

descriptivos y a la jerarquizacion de los contenidos, facilitando asi la lectura y el estudio autonomo.

Este libro estd pensado principalmente para estudiantes de contabilidad, administracion,
finanzas y economia, asi como para profesionales que buscan actualizar sus competencias en un
entorno cada vez mas digital. También resulta de utilidad para docentes que deseen disponer de un

texto estructurado, actualizado y con una vision integradora de la contabilidad y la estadistica.
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CAPITULO L.
FUNDAMENTOS DE LA CONTABILIDAD

Objetivo general

Comprender la contabilidad como un sistema integral de gestion de informacion
econdmica, analizando su evolucion desde el registro manual hasta su transformacion digital, con
el fin de utilizarla como una herramienta estratégica para la toma de decisiones financieras en la

empresa.

Objetivos especificos

Analizar el rol de la contabilidad en la organizacion, identificando cémo su funcioén
trasciende el registro numérico para convertirse en un soporte fundamental en la toma de
decisiones comerciales y la evaluacion del estado real de la organizacion.

- Identificar las necesidades de los distintos usuarios de la informacidn financiera (duefios,
empleados, bancos, gobierno), diferenciando los enfoques y niveles de detalle requeridos
por cada perfil para la interpretacion de resultados.

- Comprender la estructura y los principios fundamentales que rigen el sistema contable,
asegurando la correcta aplicaciéon de las reglas técnicas en la elaboracion de estados
financieros.

- Evaluar la influencia de los postulados bésicos (como el principio de devengo y empresa
en marcha) en la comparabilidad y calidad de la informacion financiera entre diferentes
entidades.

- Examinar el impacto de la tecnologia y la automatizacion en la contabilidad

contemporanea, reconociendo la transicion del contador hacia un perfil predictivo y la

necesidad de adquirir competencias en herramientas digitales y analisis de datos.

Aprendizaje esperado

Una vez terminado este capitulo, las personas que estudian podran describir lo esencial

sobre la contabilidad. Se podra entender la lectura de informes financieros sencillos. La
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informacion contable servira de base para revisar temas econémicos y elegir con mas claridad.

Esto incluye ajustes nuevos traidos por el avance digital y el manejo de datos detallados.

1.1.  Definicion y alcance de la contabilidad moderna

La contabilidad es un sistema de informacion que identifica, reconoce, mide, registra,
clasifica, resume e informa los hechos econdmicos de una entidad, con el proposito de producir
informacion financiera util para los usuarios internos y externos. Bajo el enfoque del Marco
Conceptual de la informacion financiera, su finalidad no se limita a la acumulacion de registros,
sino que se orienta a representar los recursos econdmicos de la entidad, sus obligaciones y los
cambios que se producen en ellos. En este sentido, la contabilidad proporciona una base técnica
para evaluar la situacion financiera, el rendimiento, los flujos de efectivo y la capacidad de la
organizacion para generar beneficios econdmicos futuros (IFRS Foundation, 2021; Zapata

Sanchez, 2021).
1.2.  El objetivo de la informacion contable en las empresas

En las companias, la contabilidad cumple tareas esenciales que ayudan a elegir mejor y
mantener todo en orden. No solo sirve para registrar nimeros; también orienta como avanzar con
claridad. Cada dato contable da pistas sobre lo que ha pasado y sefala posibles caminos. Gracias
al control de ingresos y gastos, se entiende si un area funciona o necesita ajuste. Sin estos registros
precisos, seria dificil explicar resultados ante autoridades o socios. Ademas, permite comparar
periodos distintos y detectar patrones ocultos. Otra razén importante: ayuda a planificar
presupuestos realistas afio tras afio. Cuando los duefios revisan informes bien hechos, ven detalles
que pasaron desapercibidos. También protege contra errores graves al imponer seguimiento
constante. Asi, poco a poco, se convierte en una herramienta silenciosa pero poderosa dentro del

dia a dia

Anotar lo que entra y sale. Cada movimiento del negocio va quedando marcado con
claridad. A veces empiezan por los cobros, otras por los desembolsos. Se llevan cuentas de
compras, también de facturas entregadas o dinero enviado a proveedores. Nada queda suelto
cuando se trata de movimientos clave. Asi se evitan confusiones mas adelante. Todo organizado

para ver sin errores como va el dia a dia econdmico.
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En la empresa, la contabilidad prepara datos econdmicos clave. A través de sus registros,
surgen documentos que muestran como va el negocio. El estado de resultados muestra ganancias
o pérdidas en un periodo determinado. Mientras tanto, el balance general da una imagen del
patrimonio disponible en un momento especifico. Otro documento importante es el estado de flujo
de efectivo, que revela de donde viene y a donde va el dinero. Juntos, estos reportes ayudan a
personas dentro y fuera de la organizacion a entender si las finanzas estan sélidas. Con esta base,

quienes toman decisiones pueden analizar lo hecho sin especular.

A la hora de decidir, contar con datos claros marca la diferencia. Los duefios y jefes revisan
numeros reales antes de avanzar. Cuando miran los estados financieros, entienden como va el
negocio. No todo depende del instinto; lo escrito en los balances ayuda a ver mejor. Al estudiar
resultados pasados, descubren qué funciona y qué falla. Antes de invertir, prefieren tener cifras
precisas frente a suposiciones. Si algo no sale como esperaban, ajustan rumbo basandose en
hechos. La hoja de papel muchas veces dice mas que una corazonada. Proyectos nuevos se

aprueban solo si las cuentas cierran. Sin registros exactos, seria dificil saber adonde ir después.

En lo que respecta a leyes e impuestos, llevar cuentas bien organizadas ayuda a seguir las
reglas que exigen entes oficiales. Aunque parezca rutina, anotar cada movimiento con exactitud
evita problemas mayores después. Cuando los reportes se entregan sin retrasos ni errores, todo
queda alineado con lo que marca la normativa vigente. Mirando los numeros con calma, se
entiende como va la empresa mes a mes. Gracias a esos datos ordenados, quienes dirigen ven si
las cosas mejoran o no. Cuando revisan balances pasados, notan patrones que antes pasaron
desapercibidos. Con esa informacion en mano, ajustan planes segin lo que realmente sucede. Asi,

deciden cuanto puede crecer el negocio sin arriesgar demasiado.

En una empresa, la contabilidad ayuda a crear un buen sistema de control interno. Gracias
a ella, hay reglas definidas para manejar bien los recursos. Esto reduce riesgos como robos o
descuidos con el dinero. Se vigilan las operaciones mediante pasos organizados que evitan

problemas graves. Asi se protege lo que pertenece a la organizacion sin dejar espacio al azar.

1.3.  Usuarios internos y externos de la informacion financiera

Se pueden identificar dos tipos de usuarios:
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1.3.1. Usuarios internos

Los que se encuentran involucrados en las actividades propias de la empresa y que

requieren la informacion contable para la toma de decisiones como:

e Propietarios o accionistas.

¢  Administradores.

e  Gerentes.

e Contadores y analistas financieros.
e Jefes departamentales.

e Asociaciones o sindicatos de trabajadores, entre otros.

1.3.2. Usuarios externos

Son aquellas personas o entidades que de una u otra forma se encuentran vinculadas o que
mantienen relaciones comerciales con la empresa, a quienes les interesa conocer la situacion de
esta porque pueden ser potenciales inversionistas, futuras fuentes de financiamiento o porque

constituyen organismos de control y vigilancia como:

e El Gobierno, como representante de la nacion (SRI).

e Instituciones bancarias y financieras.

e Empresas que proveen de bienes y servicios a la empresa.

e C(lientes que utilizan nuestros servicios o consumen nuestra mercaderia.

e Inversionistas actuales o potenciales.

e Superintendencia de Compafiias, Superintendencia de Bancos y otros organismos de

control.

1.4. La ecuacion contable y el principio de partida doble

La ecuacion contable, también conocida como la ecuacion fundamental de la contabilidad,
es el principio basico en el que se basa el sistema contable de partida doble. La ecuaciéon contable
establece que los activos de una empresa son iguales a la suma de sus pasivos y su patrimonio

neto. Matematicamente, la ecuacion contable se puede expresar de la siguiente manera:
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Tabla 1

Ecuacion contable

Activos = Pasivos + Patrimonio Neto

Esta ecuacion muestra la igualdad entre los recursos econdémicos que posee la empresa
(activos) y las fuentes de financiamiento utilizadas para adquirir esos recursos (pasivos y

patrimonio neto) (Medina, 2025).

Activos

Son todos los valores dinero, servicios, bienes y derechos controlados por la empresa como
resultado de sucesos pasados del que la entidad espera obtener beneficios econdomicos futuros, los
mismos que seran valorados razonablemente en términos monetarios. Dada esta nueva definicion,
que es parte del marco conceptual, ya no es esencial la propiedad sino el control del activo (Zapata,

2021).

Ejemplos

Si la empresa adquiere un vehiculo para mudanza, este serd controlado por el ente; la
adquisicion serd un suceso pasado, reportard beneficios econdmicos, los cuales seran medibles en

términos monetarios; por tanto, cumple con las condiciones para ser un activo.

Cuando la empresa invierte en una poliza de acumulacion, recibe un documento con el
mismo nombre. Este documento es controlado por la empresa, recibe intereses beneficios
economicos en la fecha de vencimiento transcurrido el plazo; entonces, cumple con las condiciones

para ser llamado activo.

Pasivos

Son todas las obligaciones o deudas presentes de la empresa, adquiridas en forma legal,
surgidas a raiz de sucesos pasados, al vencimiento de las cuales y, para cancelarlas, la entidad
espera desprenderse de recursos que incorporan beneficios econdémicos. Por con-siguiente, el

precio asignado a las deudas serd medible razonablemente en términos monetarios.
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Ejemplos

Cuando la empresa carece de liquidez (dinero) para adquirir activos, recurre a los bancos u
otras instituciones del sector financiero a solicitar préstamos. En ese momento esta contrayendo
una deuda u obligacion bancaria. Esta tiene sustento legal mediante algiin contrato de préstamo, y
se cancelard mensualmente mediante cuotas de dinero que provendra del usufructo de cualquier

activo.

Lo mismo sucede cuando la empresa no cuenta con efectivo para adquirir mercaderias, y
solicita a sus proveedores plazos para cubrir estas facturas. Entonces, contrae una obligacién con

los proveedores, cumpliendo con los requisitos para ser llamado pasivo.

Patrimonio

El patrimonio es la participaciéon de los socios o del duefio unico en la empresa. Al
momento de su creacidn, la empresa se constituye unicamente por el capital social. No obstante,
al transcurrir el tiempo sufrird modificaciones por efecto de los resultados obtenidos y que no se
hayan retirado; o por la creacién de reservas, o por los aportes realizados con el animo de

capitalizarlos en el futuro (Zapata, 2021).

1.4.1. Principio de partida doble y sus afectaciones en la ecuacion contable

La partida doble es un principio fundamental en contabilidad que establece que toda
transaccion econdmica afecta al menos a dos cuentas contables. Segin este principio, cada
transaccion tiene un doble impacto, registrandose un débito en una cuenta y un crédito en otra
cuenta. La partida doble se basa en el concepto de la ecuacion contable, donde los activos de una
empresa son iguales a la suma de sus pasivos y patrimonio neto. Para que la ecuacion contable se
mantenga en equilibrio, se utiliza la partida doble para registrar adecuadamente el flujo de recursos

y obligaciones (Medina, 2025).
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Tabla 2

Descripcion de la ecuacion contable

Expresion

Significado

Activos = Pasivos + Patrimonio

Pasivos = Activos — Patrimonio

Patrimonio = Activos — Pasivos

Ecuacion fundamental
Despeje de pasivos
Despeje de patrimonio

1.4.2. Registro de transacciones y su impacto en la ecuacion contable

Los siguientes casos muestran como distintas transacciones modifican la ecuacion contable

sin romper su equilibrio. Cada operacion afecta al menos dos elementos, conforme al principio de

partida doble.

Tabla 3

Ejemplos de afectacion de la ecuacion contable por transacciones comunes

Transaccion

Efecto en activos

Efecto en pasivos

Efecto en

patrimonio

Resultado sobre

la ecuacion

Aporte inicial de
socios por USD
20.000 en efectivo

Compra de vehiculo
por USD 15.000
financiado con
préstamo bancario
Pago de una deuda a
proveedores por

USD 3.000

Venta de servicios al
contado por USD
2.500

Aumenta bancos

Aumenta

propiedad, planta
y equipo

Disminuye bancos

Aumenta bancos

Sin efecto

Aumenta

préstamo por

pagar

Disminuye

cuentas por pagar

Sin efecto

Aumenta capital

social

Sin efecto

Sin efecto

Aumentan
ingresos y
resultado del

periodo

Activo aumenta y
patrimonio
aumenta en igual

valor

Activo y pasivo
aumentan en

igual valor

Activo y pasivo
disminuyen en
igual valor
Activoy
patrimonio
aumentan por la

utilidad generada

Nota. Adaptado de los registros contables de una empresa comercial tipo. Las transacciones se presentan sin considerar
impuestos (IVA, retenciones) para fines didacticos.
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1.5. Estructuray presentacion de los estados financieros basicos

En lugar de solo numeros, hay papeles clave que muestran como estd una empresa. No
todos dicen lo mismo, cada uno revela algo diferente segin para qué sirve. Uno dibuja el panorama
completo en un momento exacto, como una foto fija del dinero disponible frente a lo que se debe.
Otra cuenta cuanto gand o perdidé con el tiempo, sin atajos ni suposiciones. También existe el
registro que sigue el rastro del efectivo: entra por operaciones, inversiones o préstamos, sale por
caminos parecidos. Y luego esta ese informe menos visto que aclara por qué cambio lo que queda
después de pagar todo, tras ajustar ganancias, pérdidas o retiros. Juntos forman el conjunto basico
cuando se trata de entender cuentas serias. Ninguno basta solo, pero juntos dan forma clara sin

adornos innecesarios.

Al terminar un periodo contable, surgen unos informes llamados estados financieros. Estos
entregan datos claros sobre como esta la compaiia en lo econdmico y financiero. Gracias a ellos,
es posible revisar lo alcanzado durante ese lapso. También ayudan a medir la capacidad productiva
de la organizacion. Aunque siguen las normas NIIF-NIC, esos documentos no reflejan valores
absolutos. Las cifras ahi presentadas no son permanentes. El motivo radica en que los registros
dependen de decisiones subjetivas. Ademas, existen distintas formas aceptadas para valorar
operaciones. Otra cuestion influye: el dinero cambia su poder adquisitivo con el tiempo. Por eso,

en movimientos duraderos, su representacion puede distorsionarse (Zapata Sanchez, 2017).

Un vistazo fijo a como le va a una compafiia lo da el balance de situacion. Suele mostrarse
justo cuando termina el afio contable. Tres piezas clave lo forman: lo que tiene, lo que debe y lo
que queda tras pagar todo. Aparecen asi los bienes, las deudas y el valor propio de la empresa. Esta

vista ordenada ayuda a ver sin confusiones donde estd parada econdémicamente.

En ocasiones, los bienes aparecen divididos entre circulantes y fijos. Aparece primero el
dinero en mano, luego sigue lo puesto brevemente en otros lugares, después lo que deben clientes,
también existencias; todo eso entra dentro del grupo movil. Por otro lado, estan cosas como
edificios, maquinaria o compromisos largos con empresas: no se venden rapido ni pasan a billetes

pronto.

10
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Asi también, las deudas muestran lo que la empresa debe, dividiéndose entre corto y largo
plazo. En el primer grupo entran cuentas por pagar, préstamos breves o impuestos pendientes,
vencidos antes del ano. Estos ultimos incluyen financiamientos extendidos, pagos a tenedores de

bonos o cargas duraderas similares.

El dia a dia del negocio incluye lo relacionado con su funcionamiento principal. Comprar
o vender bienes duraderos aparece en otra parte del informe. Ahi donde se registran esos cambios
esta ligado al uso de dinero ajeno, créditos o fondos propios. Cada movimiento refleja como crece

- 0o mengua - el flujo total.

Entender los estados financieros va mucho mas alla de mirar nimeros uno por uno. Cada
cantidad cuenta algo, si se observa con atencion. En lugar de quedarse en lo que aparece escrito,
conviene preguntarse qué hay detrds. Las condiciones del mercado influyen, claro. También pesa

coémo anda la economia general. Ver todo junto ayuda a captar mejor lo que realmente esta pasando.

En el mundo de las finanzas, muchos expertos miran nimeros con detalle. Un enfoque
comun consiste en revisar datos afo tras afio para ver como cambian. Otra forma es estudiar cada
partida dentro de un mismo informe, midiendo su peso frente al total. Al hacerlo asi, se nota si
algo crece mas de lo esperado o pierde importancia. Este tipo de analisis ayuda a descubrir errores
antes de que sean graves. También revela espacios donde puede haber margen para ajustes utiles.

Con el tiempo, estas observaciones dan claridad sobre el rumbo real de una empresa.

Tabla 4

Estados financieros basicos y su finalidad

Estado financiero Objetivo principal Informaciéon que proporciona
Balance general Mostrar la situacion financiera Activos, pasivos y patrimonio
Estado de resultados Medir el desempeiio Ingresos, costos y utilidades
Flujo de efectivo Analizar liquidez Entradas y salidas de efectivo
Cambios en el patrimonio Explicar variaciones Aportes, utilidades y reservas

11



Contabilidad y Estadistica: Herramientas Estratégicas para la Gestion Financiera

Un enfoque integral para la toma de decisiones fundamentadas

1.5.1. El Balance General: Estado de situacion financiera

Segun la Fundacion IFRS y su Marco Conceptual del afio 2022, el balance general -
también llamado estado de situacidon financiera - muestra como estd parada una empresa en un
momento especifico. Aparecen ahi los bienes, lo que debe y lo que queda después de restar. Este
documento refleja con precision qué tiene, qué adeuda y qué le pertenece realmente a la entidad.
La estructura viene dada por elementos contables clave: activos, obligaciones y recursos propios.
Asi, bajo las normas internacionales, este informe entrega claridad sobre la posicién econémica

real. Lo hace al incluir cada componente necesario sin agregar historias extra.

En un punto especifico del tiempo, el balance general muestra qué posee una compaiia, lo
que debe y cuanto vale realmente. Gracias a esta informacion, se entiende como estan distribuidos
los bienes dentro de la empresa. Desde ahi surge una idea clara sobre si puede hacer frente a sus
deudas futuras. También ayuda a ver hasta donde es capaz de producir resultados econdmicos

sostenibles.

Por lo comun, los bienes entran en dos grupos: circulantes o permanentes. De ellos depende
qué tan rapido puede moverse el dinero en la operacion diaria. Alguno esta listo para usar hoy, otro
tarda mas en convertirse Util. Ejemplos claros aparecen al mirar caja, productos almacenados o
pagos pendientes por entrada. Estos dan sefiales sobre solvencia cortoplacista sin necesidad de
analisis complejos. En otra escala estdn construcciones, maquinaria pesada o terrenos con uso
industrial. Suelen durar afos dentro del proceso productivo real. Su valor no cambia de golpe ni

responde a urgencias semanales.

Los pasivos muestran lo que la compaifiia debe, sin importar si es pronto o después. Con
esos datos se entiende cudnto debe la organizacion, también qué pagos tiene pendientes. El
patrimonio surge al restarle a lo que posee lo que adeuda, eso marca en verdad con qué cuenta por

derecho propio.

1.5.2. El Estado de Resultados: Evaluacion de pérdidas y ganancias

Conocido también como cuenta de resultados, muestra si la compafiia gan6 o perdié dinero

durante un tiempo especifico. Este registro incluye lo que entrd, lo que sali¢ y el balance final:
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ganancia o déficit. Su forma revela qué tan bien trabaja la empresa, cOmo consigue ingresos y
controla sus pagos. Lo recaudado proviene de su funcion central: vender productos o ofrecer
servicios. A ese monto total se le quitan gastos directos e indirectos, quedando entonces la ganancia

inicial, una sefial clara del rendimiento antes de otros descuentos.

Un informe clave en finanzas lleva por nombre estado de resultados, aunque a veces se lo
llama estado de pérdidas y ganancias. Muestra cuanto dinero entrd, qué tanto salié por costos y
gastos, todo dentro de un tiempo concreto. Gracias a esos datos, queda claro si al final hubo
ganancia o pérdida. Sirve como herramienta para juzgar como le fue a la empresa en términos

econdomicos. Referencia: Contabilidad y Finanzas, 2022.

Un papel clave en el estudio econémico aparece con el estado de resultados. A veces
también lo llaman cuenta de pérdidas y ganancias. Muestra con precision qué tanto entrd por
ventas, cudnto sali6 en costos. Los gastos operativos entran aqui también. Cubre un lapso claro:

puede ser doce meses o tres. La duracion tipica suele ajustarse al ciclo contable vigente.

Empieza por los ingresos que vienen de la actividad principal de la empresa. De ahi, restan
lo que cuesta producir lo vendido, asi aparece el margen basico. Después entran en juego los pagos
por oficinas, personal o promocion del producto. Al final de esa parte queda claro cuanto gand

realmente con su operacion habitual.

1.5.3. El Estado de Flujos de Efectivo: Control del movimiento de caja

Un dato clave aparece cuando se mira como entra y sale el dinero en una compaiiia: eso lo
revela el estado de flujos de efectivo. Este informe detalla movimientos reales de fondos a lo largo
de un tiempo concreto. Aunque muchos centran atencion en ganancias, aqui importan los pagos y
cobros verdaderos. Muestra si el negocio gana o pierde efectivo por sus tareas diarias, ademas
descubre qué tanto invierte o cuanto debe. Resulta util entender si puede hacer frente a obligaciones
sin depender de préstamos nuevos. Su valor esta en mostrar claridad sobre salud real, no solo
numeros contables. Con €l, se ve si opera bien, si crece con estabilidad o depende demasiado del

apoyo externo.
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Muestra los movimientos de dinero en la empresa, separados en tres tipos: lo que viene del
trabajo diario, lo relacionado con compras o ventas de activos, y todo lo ligado a préstamos o
inversiones externas. Es clave entender este informe porque revela si la compania puede

mantenerse estable desde el punto de vista econémico.

Un informe clave muestra como entra y sale el dinero en una empresa durante cierto
tiempo. Durante ese lapso, los movimientos se agrupan segun lo que hace la organizacion: vender
servicios, comprar activos o conseguir préstamos. Gracias a esa estructura, cualquiera puede ver
si la empresa produce efectivo sin dificultad. Segun unas reglas contables internacionales, este
detalle ayuda a entender cuédn estable es econdémicamente. También revela si podra hacer frente al
pago de sus deudas mas adelante. Esta norma fue definida por una fundacion especializada en

estandares globales, en 2022.

En las tareas diarias del negocio entran operaciones ligadas al funcionamiento basico, por
ejemplo recibir dinero de quienes compran o pagar a quienes suministran materiales. Respecto a
eso, cuando una empresa compra maquinaria o vende edificios, esos actos aparecen bajo
inversiones. En otro orden, conseguir créditos bancarios entrafia movimientos financieros junto

con repartir ganancias entre accionistas o lanzar nuevas participaciones sociales.

1.5.4. El Estado de cambios en el patrimonio neto

Lo interesante del estado de cambios en el patrimonio es que revela lo mucho que cambia
el capital de los duefios en un tiempo concreto. Aparecen todos los subes y bajadas del valor propio,
mirando por separado lo que entra como inversion, lo que queda guardado de ganancias y otras
modificaciones menos comunes. Aunque muchos ignoran su importancia, este documento muestra
como cambia el valor de una empresa con el paso del tiempo. Su estructura detalla cada ajuste en
los fondos propios, revelando movimientos internos poco visibles. Desde aumentos hasta
reducciones, todo queda registrado aqui. Gracias a esos datos, resulta posible entender mejor la
evolucion real del negocio. No solo acumula cifras, también ayuda a interpretar ciertos giros en la

gestion pasada. Al final, ofrece claridad donde antes habia confusion (Anfix, 2025).

Un primer paso en el estudio econémico de una empresa pasa por revisar ciertos nimeros

clave. Distintas formas de medir ayudan a entender como funciona desde adentro. Se comparan
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valores entre si para ver puntos fuertes o débiles. Liquidos hoy, podrian no serlo mafiana sin control
preciso. Proporciones como las de cobertura muestran cuanto puede responder ante obligaciones.
Rentabilidad marca si gana bien sobre lo que invierte. Funcionamiento interno también cuenta:

cada recurso debe tener sentido claro. Mirar solo ganancias da imagen incompleta del estado real.

Aunque suene raro, la liquidez dice si una empresa puede pagar lo que debe pronto. Cuando
miras el patrimonio, ves si alcanza para cubrir todas las deudas: eso es solvencia. En vez de solo
ganar dinero, importa como se obtienen las ganancias; ahi entra la rentabilidad. Las cosas internas,
como usar bien materiales o tiempo, se miden con indices de funcionamiento diario. En ese
periodo, cambia el capital de la empresa. Este documento muestra si crece o baja segiin lo que
haga la organizacion con sus fondos internos. Puede subir al vender mas acciones. También varia
cuando reparte ganancias a quienes invierten. Otra razon: usar beneficios acumulados sin sacarlos

del negocio.

Empezando por lo basico, entender bien los estados financieros va mas alla de mirar cifras
sin contexto. A veces, lo clave es revisar cdmo han cambiado las cuentas con el tiempo - esto se
llama andlisis horizontal - . Por otro lado, también ayuda ver cada partida en relacion al total,
desglosadndola como una fraccion del conjunto: ese es el analisis vertical. Asi, uno puede captar

mejor qué estd pasando detras de los datos.

Con las razones financieras se entiende mejor lo que ocurre dentro de los estados
econdmicos. Mirando cifras clave - como cuanto puede cubrir una empresa o qué tan rapido vende
- surge una imagen mas clara del funcionamiento real. Algunos numeros revelan si hay estabilidad;
otros sefialan velocidad en procesos. Lo importante aparece cuando estos datos se conectan entre

si. Asi, sin tanto detalle técnico, queda visible como le va al negocio por dentro.

El flujo disponible se examina usando calculos como el ratio de activos circulantes, que
muestra si una compaiia puede pagar lo que debe a corta distancia. Por otro lado, saber si esta en
pie financiero depende del peso de sus préstamos comparado con su patrimonio liquido. Cuando
hablamos de ganancias, entran en juego calculos como el margen neto: muestra cuanto de lo
recaudado termina siendo utilidad real. También esta el rendimiento sobre activos (ROA), util para

ver si los bienes de la compaiiia trabajan bien al producir resultados positivos. Mirar balances y
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cuentas no basta, se requiere entender qué hay detras de cada namero. Factores externos - como la
economia general o las condiciones del sector - pesan tanto como las cifras mismas. Quienes

manejan finanzas necesitan mirada aguda, capaz de ir mas alla de sumas y porcentajes frios.

Lo cierto es que los estados financieros cuentan como ha cambiado una organizacién con
el tiempo. Por eso, revisarlos implica mirar patrones y posibles caminos adelante. Asi las cosas,

entender esos datos no ocurre desde fuera, sino desde dentro de la compafiia misma.

Gracias a lo digital, ahora es mas sencillo revisar cuentas. Empiezan a usarse programas
que entienden patrones en niumeros. Algunos softwares ayudan a ver resultados con rapidez. Hace
unos afios esto parecia imposible. Herramientas visuales muestran informacién clave sin tanto
trabajo. La manera de entender finanzas cambi6 por completo. Al final del camino, entender los
informes econémicos va mas alla de ser solo cosa de expertos en nimeros. Hoy, cuando el mundo
de los negocios se vuelve cada vez més intrincado, quienes dirigen empresas, montan proyectos o

colocan dinero necesitan aprender a descifrar lo que esas hojas clave realmente dicen.

Dentro del mundo complicado de las finanzas, los informes econémicos son clave porque
muestran con claridad como le va a una compafiia. Un reporte asi sirve como medio para entender
lo que ocurre en el interior de una organizacion, mostrando datos Utiles cuando llega el momento

de decidir hacia donde ir.

1.6.  Caso practico: Aplicacion contable en una empresa comercial

Para este caso, se considerd la aplicacion de la ecuacion contable y la partida doble en

una empresa comercial, cuyo planteamiento establece:

El 2 de enero de 2026 se constituye la empresa Comercial Andina del Carchi S.A.S.,
dedicada a la compra y venta de articulos de oficina en la ciudad de Tulcan, Ecuador. Para iniciar
sus actividades, los socios realizan aportes en efectivo y bienes. Durante el mes de enero se
efectian varias operaciones econdmicas que permiten observar como se aplica la ecuacion
contable y el principio de partida doble. Para fines didacticos, el ejercicio se desarrolla sin
considerar IVA ni retenciones, con el propdsito de centrar la explicacion en los elementos basicos

de la contabilidad.
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Tabla 5

Caso practico 1:Documentos de respaldo

Fecha Operacion Documento de respaldo
o . Escritura de constitucion, acta de aportes y
02/01/2026 Aporte inicial de socios .
papeleta de deposito
03/01/2026 Compra de mercaderias a crédito ~ Factura del proveedor
_ Recibo de arriendo y comprobante de
05/01/2026 Pago de arriendo del local
egreso
08/01/2026 Venta de mercaderias al contado ~ Factura de venta y comprobante de ingreso
Registro del costo de la ) _ )
08/01/2026 ) Kardex o registro de inventarios
mercaderia vendida
10/01/2026 Pago parcial a proveedores Comprobante de egreso y recibo de pago
) _ Contrato de préstamo y nota de crédito
15/01/2026 Obtencion de préstamo bancario )
bancaria
30/01/2026 Pago de sueldos administrativos ~ Rol de pagos y comprobante de egreso

En cuanto a las transacciones del mes, se considera:

(O8]

® N ok

02/01/2026.

Los socios aportan $20.000 en efectivo depositados en la cuenta bancaria de la

empresa, muebles de oficina valorados en $4.000 y equipos de computacion valorados en

$3.000.

03/01/2026.
05/01/2026.

$700.

08/01/2026.
08/01/2026.
10/01/2026.
15/01/2026.
30/01/2026.

Se compra mercaderia a crédito por $8.000.

Se paga el arriendo del local comercial correspondiente al mes de enero por

Se venden mercaderias al contado por $6.000.

El costo de la mercaderia vendida asciende a $3.500.

Se paga a proveedores $2.000 como abono de la deuda pendiente.
La empresa obtiene un préstamo bancario de corto plazo por $5.000.

Se pagan sueldos administrativos por $1.200.

La ecuacién contable se expresa de la siguiente manera:

Activo = Pasivo + Patrimonio
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Cada operacion modifica uno o mas elementos de esta ecuacion. Sin embargo, el equilibrio

siempre debe mantenerse.

Tabla 6

Efecto de las Transacciones en la Ecuacion Contable

Efecto en Efecto en
N.° Transaccion Efecto en activos
pasivos patrimonio

1 Aporte inicial de socios +27.000 0 +27.000
Compra de mercaderia a

2 . +8.000 +8.000 0
crédito

3 Pago de arriendo -700 0 -700

4 Venta al contado +6.000 0 +6.000
Costo de mercaderia

5 ) -3.500 0 -3.500
vendida
Pago parcial a

6 -2.000 -2.000 0
proveedores
Préstamo bancario

7 o +5.000 +5.000 0
recibido

8 Pago de sueldos -1.200 0 -1.200

Nota. Los valores se expresan en dolares estadounidenses (USD). Cada operacion modifica uno o mas elementos de
la ecuacién contable, pero el equilibrio (Activo = Pasivo + Patrimonio) se mantiene después de cada transaccion. El

ejemplo no incluye impuestos (IVA, retenciones) con fines didacticos.

Tabla 7

Libro Diario de las Operaciones del Mes de Enero

Fecha Detalle Debe Haber
02/01/2026 Bancos 20.000

Muebles y enseres 4.000

Equipo de computacion 3.000

Capital social 27.000

P/r aporte inicial de los socios segiin
escritura de constitucion y acta de aportes.

03/01/2026 Inventarios de mercaderias 8.000
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Cuentas por pagar proveedores 8.000
P/r compra de mercaderias a crédito
segun factura del proveedor.

05/01/2026 Gasto arriendo 700
Bancos 700
P/r pago de arriendo del local comercial
correspondiente al mes de enero.

08/01/2026 Bancos 6.000
Ventas 6.000
P/r venta de mercaderias al contado segtin
factura de venta.

08/01/2026 Costo de ventas 3.500
Inventarios de mercaderias 3.500
P/r reconocimiento del costo de 1la
mercaderia vendida segun kardex.

10/01/2026 Cuentas por pagar proveedores 2.000
Bancos 2.000
P/r abono parcial a proveedores.

15/01/2026 Bancos 5.000
Préstamo bancario por pagar 5.000
P/r préstamo bancario recibido a corto
plazo.

30/01/2026 Gasto sueldos 1.200
Bancos 1.200
P/r pago de sueldos administrativos del

mes de enero.

Nota. La abreviatura “P/r” significa “por registro”. Los valores estan en USD. Este libro diario es un extracto didactico

de la empresa Comercial Andina del Carchi S.A.S. durante su primer mes de operaciones (enero de 2026).
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Tabla 8

Balance de Comprobacion al 31 de Enero de 2026
Cuenta Debe Haber
Bancos 27.100
Inventarios de mercaderias 4.500
Muebles y enseres 4.000
Equipo de computacion 3.000
Cuentas por pagar proveedores 6.000
Préstamo bancario por pagar 5.000
Capital social 27.000
Ventas 6.000
Costo de ventas 3.500
Gasto arriendo 700
Gasto sueldos 1.200
Totales 44.000 44.000

Nota. El balance de comprobacion demuestra el cumplimiento del principio de partida doble, ya que el total de débitos
(44.000 USD) es igual al total de créditos (44.000 USD). Las cifras corresponden a la empresa Comercial Andina del
Carchi S.A.S.

Tabla 9
Estado de Resultados del 2 al 31 de Enero de 2026
Comercial Andina del Carchi S.A.S.

Concepto Valor
Ventas 6.000
(-) Costo de ventas 3.500
Utilidad bruta 2.500
(-) Gasto arriendo 700
(-) Gasto sueldos 1.200
Utilidad neta del periodo 600

Nota. La empresa obtuvo una utilidad neta de 600 USD durante su primer mes de operaciones. Esto indica que los
ingresos por ventas fueron suficientes para cubrir el costo de los productos vendidos y los gastos operativos basicos

(arriendo y sueldos).
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Tabla 10
Estado de Situacion Financiera al 31 de Enero de 2026

Comercial Andina del Carchi S.A.S.

Activos Valor (USD) Pasivos y patrimonio Valor (USD)
Activos corrientes Pasivos corrientes

Bancos 27.100 Cuentas por pagar proveedores 6.000
Inventarios de mercaderias 4.500 Préstamo bancario por pagar 5.000

Total activos corrientes 31.600 Total pasivos 11.000
Activos no corrientes Patrimonio

Muebles y enseres 4.000 Capital social 27.000
Equipo de computacion 3.000 Utilidad neta del periodo 600

Total activos no corrientes 7.000 Total patrimonio 27.600

Total activos 38.600 Total pasivos y patrimonio 38.600

Nota. El estado de situacion financiera presenta la ecuacion contable en forma estructurada: Activos (38.600 USD) =
Pasivos (11.000 USD) + Patrimonio (27.600 USD). Se clasifican los activos en corrientes y no corrientes, y los pasivos

en corrientes. La utilidad neta del periodo se incorpora al patrimonio.

Comprobacion de la ecuacion contable

La siguiente expresion no constituye una tabla segiin APA 7, por lo que se presenta como una

ecuacion o texto destacado:

Activo = Pasivo + Patrimonio
38.600 = 11.000 + 27.600
38.600 = 38.600

Nota. La igualdad numérica confirma que los registros contables del ejemplo mantienen el

equilibrio patrimonial.

La igualdad confirma que los registros contables fueron elaborados correctamente. Cada
transaccion afectd al menos dos cuentas y mantuvo el equilibrio entre los recursos de la empresa
y sus fuentes de financiamiento. Este caso permite comprender que la contabilidad no se limita a

registrar operaciones aisladas. Cada hecho econdémico tiene un efecto directo en la estructura
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financiera de la empresa. El aporte inicial de los socios incrementa los activos y el patrimonio; la
compra a crédito aumenta simultaneamente los activos y los pasivos; el pago de gastos reduce el

activo y también disminuye el resultado del periodo.

Asimismo, el ejemplo evidencia la utilidad de la partida doble. Toda operacion se registra
mediante un débito y un crédito, lo que garantiza el equilibrio del sistema contable. Por esta razon,
el balance de comprobacion constituye una herramienta basica para verificar la igualdad entre los
movimientos registrados en el debe y en el haber. Finalmente, los estados financieros permiten
transformar los registros contables en informacion util para la toma de decisiones. El estado de
resultados muestra que la empresa generod una utilidad de $600, mientras que el estado de situacion
financiera revela que posee activos por $38.600, obligaciones por $11.000 y un patrimonio de
$27.600. De esta manera, el lector puede observar como los conceptos fundamentales del capitulo

se aplican en una situacién empresarial concreta.
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CAPITULOII.
HERRAMIENTAS DE ANALISIS FINANCIERO

Objetivo general

Analizar las principales herramientas de analisis financiero mediante el uso de indicadores,
técnicas comparativas e interpretacion de estados financieros, con el proposito de evaluar la
liquidez, solvencia, rentabilidad y eficiencia empresarial como base para la toma de decisiones

gerenciales.
Objetivos especificos
Al finalizar el estudio de este capitulo, el estudiante sera capaz de:

e  Explicar la importancia del analisis financiero como instrumento de diagnostico para la
gestion empresarial.

e Calcular indicadores financieros de liquidez, endeudamiento, rentabilidad y eficiencia a
partir de los estados financieros basicos.

e Interpretar los resultados de los ratios financieros considerando el contexto econdmico,
sectorial y operativo de la empresa.

e Aplicar técnicas de analisis horizontal, vertical y comparativo para evaluar la evolucion
financiera de una organizacion.

e Formular conclusiones financieras fundamentadas que orienten la toma de decisiones

gerenciales.
Aprendizajes esperados

Al finalizar este capitulo, el estudiante estard en capacidad de calcular e interpretar
indicadores financieros basicos, reconocer la utilidad del anélisis horizontal y vertical, comparar
resultados financieros entre periodos o empresas similares, identificar fortalezas y debilidades
economicas de una organizacion y utilizar la informacion financiera como apoyo para la

planificacién, el control y la toma de decisiones.
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2.1. Introduccion al analisis financiero

El andlisis financiero constituye un proceso sistematico mediante el cual se examina la
informacidn contenida en los estados financieros de una empresa, con el proposito de evaluar su
situacién econdmica, su desempefio operativo y su capacidad para generar valor. No se limita a
observar cifras aisladas, sino que busca interpretar la relacion entre los diferentes componentes del
activo, el pasivo, el patrimonio, los ingresos, los costos, los gastos y los flujos de efectivo.

En la gestion empresarial, el andlisis financiero cumple una funcion estratégica porque
permite transformar los datos contables en informacién til para la toma de decisiones. A traves
de este proceso, los administradores pueden identificar problemas de liquidez, niveles excesivos
de endeudamiento, disminucion de rentabilidad o ineficiencias en el uso de los recursos. De igual
manera, facilita la planificacion financiera, la evaluacion de inversiones, el control presupuestario

y la comparacion del desempefio frente a periodos anteriores o empresas del mismo sector.

De acuerdo con Gitman & Zutter (2021), el andlisis financiero permite evaluar la condicion
econdmica de una organizacion mediante el estudio de sus estados financieros y de las relaciones
existentes entre sus principales partidas. En este sentido, los indicadores financieros constituyen
herramientas de apoyo para comprender la estructura, evolucion y sostenibilidad de una empresa.
El anélisis financiero adquiere mayor valor cuando se interpreta dentro de un contexto amplio.
Una razén financiera por si sola no explica completamente la realidad de una empresa. Por
ejemplo, una liquidez corriente elevada puede parecer favorable; sin embargo, si el activo corriente
esta compuesto principalmente por inventarios de lenta rotacion, la empresa podria enfrentar
dificultades para convertir esos activos en efectivo. Por ello, los indicadores deben analizarse junto
con informacién cualitativa, condiciones del mercado, politicas internas, caracteristicas del sector

y objetivos estratégicos de la organizacion.
2.2. Generalidades de los indicadores financieros

Los indicadores financieros, también denominados ratios o razones financieras, son
relaciones matematicas entre dos o0 mas partidas de los estados financieros. Su finalidad es resumir

informacidn relevante y facilitar la interpretacidn del desempefio empresarial. A partir de ellos, es
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posible evaluar aspectos como la capacidad de pago, el nivel de endeudamiento, la generacion de

utilidades y la eficiencia en el uso de los recursos.

Los ratios financieros no deben entenderse como resultados absolutos. Su utilidad depende
de la comparacion. Un indicador se vuelve significativo cuando se analiza frente a periodos
anteriores, presupuestos, empresas similares, promedios del sector o metas internas. Por esta razon,
el andlisis financiero combina célculo, interpretacién y juicio profesional. En términos generales,
los indicadores financieros pueden agruparse en cuatro grandes categorias: liquidez, solvencia o
endeudamiento, rentabilidad y eficiencia. Cada una de ellas examina una dimensién distinta de la

empresa y contribuye a construir un diagnostico integral.
2.2.1. Ratios de liquidez

a. Liquidez corriente

La liquidez corriente relaciona los activos corrientes con los pasivos corrientes.
Formula:
Liquidez corriente = Activos corrientes / Pasivos corrientes

Este indicador muestra cuantos dolares de activos corrientes posee la empresa por cada
dolar de deuda a corto plazo. Un resultado superior a 1 indica que los activos corrientes superan
a los pasivos corrientes. Sin embargo, el nivel adecuado depende del sector econdémico y del

ciclo operativo de la organizacion.
b. Prueba acida

La prueba acida mide la capacidad de pago de corto plazo excluyendo los inventarios,

debido a que estos pueden requerir mas tiempo para convertirse en efectivo.
Férmula:

Prueba acida = (Activos corrientes — Inventarios) / Pasivos corrientes
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Este indicador ofrece una vision mas estricta de la liquidez. Es especialmente util en
empresas comerciales o industriales donde los inventarios representan una parte significativa del

activo corriente.
¢. Capital de trabajo

El capital de trabajo representa los recursos disponibles para operar después de cubrir las

obligaciones de corto plazo.
Formula:
Capital de trabajo = Activos corrientes — Pasivos corrientes

Un capital de trabajo positivo indica que la empresa dispone de margen financiero para
sostener sus operaciones. No obstante, un valor demasiado elevado puede sugerir que existen

recursos inmovilizados o poco productivos.
Ejemplo aplicativo de ratios de liquidez

Datos:

Una empresa presenta la siguiente informacion al cierre del periodo:
Concepto Valor

Efectivo y equivalentes 30.000

Cuentas por cobrar 50.000
Inventarios 40.000
Otros activos corrientes 10.000
Pasivos corrientes 90.000

e Activos corrientes = 30.000 + 50.000 + 40.000 + 10.000 = 130.000
e Liquidez corriente: 130.000 / 90.000 = 1,44
e Prueba &cida: (130.000 — 40.000) / 90.000 = 90.000 / 90.000 = 1,00
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o Capital de trabajo: 130.000 — 90.000 = 40.000

La empresa dispone de 1,44 doélares en activos corrientes por cada ddlar de deuda a corto
plazo. La prueba acida de 1,00 muestra que, aun sin considerar inventarios, la empresa puede
cubrir sus obligaciones inmediatas. Ademas, el capital de trabajo positivo de 40.000 indica que

cuenta con recursos disponibles para sostener sus operaciones.
2.2.2. Ratios de endeudamiento o solvencia

Los ratios de endeudamiento permiten evaluar la proporcion de recursos financiados por
terceros y el nivel de riesgo financiero asumido por la empresa. Estos indicadores son relevantes

para analizar la sostenibilidad de la estructura financiera.
a. Endeudamiento total

El endeudamiento total mide qué proporcion de los activos ha sido financiada con

pasivos.
Formula:
Endeudamiento total = Pasivos totales / Activos totales

Un resultado de 0,60 significa que el 60 % de los activos se financia con deuda. Mientras

mayor sea este indicador, mayor sera la dependencia de recursos externos.
b. Endeudamiento sobre patrimonio

Este indicador compara las deudas totales con los recursos aportados por los propietarios

0 accionistas.
Formula:

Endeudamiento sobre patrimonio = Pasivos totales / Patrimonio
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Permite observar cuantos dolares de deuda existen por cada ddlar de patrimonio. Un nivel
elevado puede reflejar mayor riesgo financiero, aunque también puede indicar una estrategia de

apalancamiento.
c. Cobertura de intereses

La cobertura de intereses mide la capacidad de la empresa para pagar los gastos

financieros derivados de sus deudas.
Formula:
Cobertura de intereses = Utilidad operativa / Gastos financieros

Un resultado alto indica que la empresa genera suficiente utilidad operativa para cubrir
sus intereses. Un resultado bajo puede advertir dificultades futuras en el pago de obligaciones

financieras.

Ejemplo aplicativo de endeudamiento total y endeudamiento sobre patrimonio

Datos:
Concepto Valor
Activos totales 500.000
Pasivos corrientes 120.000
Pasivos no corrientes 180.000
Patrimonio 200.000

o Pasivos totales: 120.000 + 180.000 = 300.000
« Endeudamiento total: 300.000 /500.000 = 0,60 =60 %
e Endeudamiento sobre patrimonio: 300.000 / 200.000 = 1,50
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El 60 % de los activos se encuentra financiado con deuda, mientras que el 40 % corresponde
a recursos propios. Ademas, por cada dolar de patrimonio, la empresa mantiene 1,50 dolares de
deuda. Este nivel de endeudamiento requiere seguimiento, especialmente si la empresa enfrenta

disminucion de ingresos o aumento en los costos financieros.

2.2.3. Ratios de rentabilidad

Los ratios de rentabilidad permiten evaluar la capacidad de la empresa para generar
utilidades en relacion con sus ventas, activos o patrimonio. Segun Brealey et al. (2020), estos
indicadores son esenciales para valorar el desempefio econdmico y la generacion de valor

empresarial.

a. Margen bruto

Formula:

Margen bruto = Utilidad bruta / Ventas netas

Este indicador permite evaluar la eficiencia en la produccion o adquisicion de bienes

vendidos. Un margen bruto bajo puede indicar costos elevados o precios de venta insuficientes.

b. Margen operativo

Foérmula:

Margen operativo = Utilidad operativa / Ventas netas

Este indicador permite analizar la eficiencia operativa de la organizacion.

¢. Margen neto

Formula:

Margen neto = Utilidad neta / Ventas netas

Es uno de los indicadores mas utilizados para evaluar la rentabilidad final de una empresa.
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d. Rendimiento sobre activos — ROA
Formula:
ROA = Utilidad neta / Activos totales promedio

Un ROA alto indica que la empresa utiliza eficientemente sus activos para producir
beneficios.

e. Rendimiento sobre patrimonio — ROE
Formula:
ROE = Utilidad neta / Patrimonio promedio

Este indicador es especialmente relevante para propietarios e inversionistas, ya que

muestra el retorno obtenido sobre el capital invertido.

Ejemplo aplicativo de margenes de rentabilidad

Datos:
Concepto Valor
- Ventas netas 800.000
- Costo de ventas 500.000
- Gastos operativos 180.000
- Gastos financieros 20.000

- Impuesto a la renta 24.000

e Utilidad bruta: 800.000 — 500.000 = 300.000
e Utilidad operativa: 300.000 — 180.000 = 120.000
e Utilidad antes de impuestos: 120.000 — 20.000 = 100.000
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e Utilidad neta: — 24.000 = 76.000

e Margen bruto: 300.000 / 800.000 = 37,5 %

e Margen operativo: 120.000 / 800.000 = 15 %
e Margen neto: 76.000 / 800.000 = 9,5 %

La empresa conserva un margen bruto de 37,5 %, lo que indica que después de cubrir el
costo de ventas mantiene una proporcion adecuada de utilidad. EI margen operativo de 15 % refleja
la capacidad para generar beneficios desde la operacion principal. Finalmente, el margen neto de

9,5 % muestra que la empresa convierte 9,5 centavos de cada dolar vendido en utilidad final.
Ejemplo aplicativo de ROAy ROE
Datos:

Concepto Valor

- Utilidad neta 60.000
- Activos totales promedio  400.000
- Patrimonio promedio 160.000

e ROA: 60.000/400.000 =15 %
e ROE: 60.000/160.000 = 37,5 %

La empresa obtiene un rendimiento de 15 % sobre sus activos, lo que refleja eficiencia en
el uso de los recursos econémicos. EI ROE de 37,5 % indica que los propietarios obtienen un
rendimiento superior sobre su inversion. La diferencia entre ambos indicadores puede explicarse

por el uso de financiamiento externo, lo que evidencia un efecto de apalancamiento financiero.
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2.2.4. Ratios de actividad o eficiencia

Los ratios de actividad permiten evaluar la velocidad con la que la empresa utiliza sus
activos para generar ventas o convertir recursos en efectivo. Estos indicadores son Utiles para

identificar problemas en inventarios, cartera o uso de activos.
a. Rotacion de inventarios
Formula:
Rotacion de inventarios = Costo de ventas / Inventario promedio

Una rotacion alta puede indicar buena gestion de inventarios, mientras que una rotacion

baja puede sugerir acumulacion, obsolescencia o baja demanda.
b. Dias promedio de inventario
Formula:
Dias promedio de inventario = 365 / Rotacion de inventarios

Mientras menor sea el niUmero de dias, mayor sera la velocidad de conversion del

inventario en ventas.
¢. Rotacion de cuentas por cobrar
Formula:
Rotacion de cuentas por cobrar = Ventas a crédito / Cuentas por cobrar promedio
Una rotacion alta refleja eficiencia en la cobranza.
d. Periodo medio de cobro

Formula:
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Periodo medio de cobro = 365 / Rotacion de cuentas por cobrar

Si el resultado supera la politica de crédito establecida, puede existir debilidad en la

gestion de cobranza.

e. Rotacion de activos

Formula:

Rotacion de activos = Ventas netas / Activos totales promedio

Un resultado alto indica que los activos estan siendo utilizados de manera productiva.

Ejemplo aplicativo de rotacion de inventarios

Datos:

Concepto Valor
Costo de ventas anual 360.000
Inventario inicial 40.000
Inventario final 50.000

Inventario promedio: (40.000 + 50.000) / 2 = 45.000
Rotacioén de inventarios: 360.000 / 45.000 = 8 veces

Dias promedio de inventario: 365/ 8 = 45,6 dias

La empresa renueva su inventario aproximadamente ocho veces al afio. Esto significa que

los productos permanecen en bodega alrededor de 46 dias antes de venderse. Si este resultado se

ajusta al tipo de producto y al ciclo comercial de la empresa, puede considerarse una gestion

razonable de inventarios.

Ejemplo aplicativo de rotacion de cuentas por cobrar

Datos:
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Concepto Valor
- Ventas a crédito anuales 600.000
- Cuentas por cobrar promedio 75.000

e Rotacién de cuentas por cobrar: 600.000 / 75.000 = 8 veces
e Periodo medio de cobro: 365/ 8 = 45,6 dias

La empresa recupera sus cuentas por cobrar aproximadamente ocho veces al afio. En
promedio, tarda 46 dias en cobrar sus ventas a crédito. Si la politica interna establece un plazo de
30 dias, el resultado muestra retrasos en la recuperacion de cartera y evidencia la necesidad de

fortalecer la gestion de cobranza.

A continuacidn, se presenta un resumen en formato tabla para cerrar el estudio de esta seccion.

Tabla 11

Principales ratios financieros, formulas e interpretacion

Rango
Categoria Ratio Férmula Interpretacion
orientativo
o _ . Mide la capacidad
Liquidez Activos corrientes / .
. ) . para cubrir deudas Mayor a 1
corriente Pasivos corrientes
de corto plazo.
) . Evalua la capacidad
(Activos corrientes )
o ] ) de pago sin Cercano o
Liquidez Prueba acida — Inventarios) /
) ) depender de mayor a 1
Pasivos corrientes _ )
Iinventarios.
Muestra recursos
Capital de Activos corrientes —
) ) _ disponibles para Positivo
trabajo Pasivos corrientes
operar.
Indica qué parte de
Endeudamiento Pasivos totales / Depende del
Endeudamiento los activos se
total Activos totales sector

financia con deuda.
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Endeudamiento
sobre
patrimonio
Cobertura de

intereses

Margen bruto

Margen neto

Rentabilidad
ROA
ROE
Rotacién de
inventarios
o Periodo medio
Eficiencia

de cobro

Rotacion de

activos

Pasivos totales /

Patrimonio

Utilidad operativa /

Gastos financieros

Utilidad bruta /

Ventas netas

Utilidad neta /

Ventas netas

Utilidad neta /

Activos promedio

Utilidad neta /
Patrimonio

promedio

Costo de ventas /

Inventario promedio

365 / Rotacion de

cuentas por cobrar

Ventas netas /

Activos promedio

Mide la relacion
entre deuda y
recursos propios.
Evaltia capacidad
para pagar intereses.
Mide ganancia
después del costo de
ventas.
Indica qué
porcentaje de ventas
queda como utilidad
final.

Mide eficiencia de
los activos para

generar utilidad.

Mide retorno para

los propietarios.

Mide cuantas veces
se renueva el
inventario.
Indica dias
promedio para
cobrar ventas a
crédito.
Evalua el uso de
activos para generar

ventas.

Menor riesgo
sies
moderado
Mayor a 2 es

deseable

Depende del

sector

Mientras

mayor, mejor

Mientras

mayor, mejor

Mientras

mayor, mejor

Mayor
rotacion suele
ser favorable
Debe
compararse
con politica de

crédito

Mientras

mayor, mejor

Nota. Los rangos son orientativos y deben interpretarse segln el sector econémico, el tamafio de la empresa, su ciclo

operativo y sus politicas internas.
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2.2.  Analisis financieros de estudio

Ademas de los ratios financieros, el analisis horizontal y vertical permite interpretar la

informacion financiera desde una perspectiva comparativa y estructural.

2.2.2. Analisis horizontal

El analisis horizontal compara las cifras de los estados financieros entre dos o mas
periodos. Su objetivo es identificar aumentos, disminuciones y tendencias en las diferentes

cuentas.

Formula de variacién absoluta:

Variacién absoluta = Valor del periodo actual — Valor del periodo anterior

Formula de variacion porcentual:

Variacion porcentual = Variacion absoluta / Valor del periodo anterior x 100

Este andlisis permite reconocer cambios significativos en ventas, gastos, activos, pasivos

0 patrimonio.

2.2.3. Analisis vertical

El andlisis vertical estudia la composicion interna de un estado financiero en un periodo
determinado. En el estado de situacion financiera, cada cuenta suele expresarse como porcentaje
del total de activos. En el estado de resultados, cada partida se expresa como porcentaje de las

ventas netas.
Férmula:
Porcentaje vertical = Cuenta analizada / Total base x 100

Este método permite conocer la importancia relativa de cada cuenta dentro de la estructura

financiera o de resultados.
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La interpretacion combinada del analisis horizontal y vertical ofrece una vision mas
completa. El andlisis horizontal muestra como cambian las cifras en el tiempo, mientras que el
andlisis vertical permite observar la proporcion de cada partida dentro del total. Ambos enfoques
facilitan la identificacion de tendencias, desequilibrios y &reas que requieren atencion gerencial.

Ejemplos aplicativo de analisis financiero
a) Andlisis vertical del estado de resultados

Con base en los datos del afio 2025 de la misma empresa, realice el analisis vertical del estado de

resultados.

Tabla 12

Ejemplo del Analisis vertical del estado de resultados

Concepto Afio 2025 (USD) Porcentaje vertical (base = ventas netas)
Ventas netas 920.000 (920.000 / 920.000) x 100 = 100,0 %
Costo de ventas 540.000 (540.000 / 920.000) % 100 = 58,7 %
Utilidad bruta 380.000 41,3 %

Gastos administrativos 130.000 (130.000 / 920.000) x 100 = 14,1 %
Gastos de ventas 110.000 (110.000 / 920.000) x 100 = 12,0 %
Utilidad operativa 140.000 152 %

El costo de ventas representa el 58,7 % de los ingresos, lo que deja un margen bruto del 41,3%.
Los gastos administrativos (14,1 %) y de ventas (12,0 %) suman el 26,1 % de las ventas. La utilidad
operativa alcanza el 15,2 % de las ventas, un nivel aceptable para el sector comercial, pero se debe

monitorear el gasto de ventas (12,0 %) que podria optimizarse.

b) Analisis vertical del estado de situacion financiera
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A continuacion se presenta el balance general de “Comercial Norte S.A.” al 31 de

diciembre de 2025. Realice el andlisis vertical.

Tabla 13
Ejemplo del Analisis vertical del balance general
Activos Valor (USD) Pasivos y patrimonio Valor (USD)
Activos corrientes Pasivos corrientes
Efectivo 50.000 Cuentas por pagar 120.000
Cuentas por cobrar 180.000 Préstamos corto plazo 80.000
Inventarios 220.000 Total pasivos corrientes 200.000
Total activos corrientes 450.000
Activos no corrientes Pasivos no corrientes
Propiedad, planta y equipo 550.000 Préstamos largo plazo 300.000
Total activos no corrientes 550.000 Total pasivos 500.000
Patrimonio
Capital social 400.000
Utilidades retenidas 100.000
Total patrimonio 500.000
Total activos 1.000.000 Total pasivos + patrimonio 1.000.000
100 % 100 %

Célculo de porcentajes (activos):
o Activos corrientes totales: (450.000 / 1.000.000) x 100 = 45 %
e Activos no corrientes: (550.000 / 1.000.000) x 100 =55 %
Célculo de porcentajes (pasivos + patrimonio):
e Pasivos totales: (500.000 / 1.000.000) x 100 =50 %
« Patrimonio total: (500.000 / 1.000.000) x 100 = 50 %

La empresa financia sus activos en un 50 % con deuda (pasivos) y en un 50 % con recursos
propios (patrimonio). Esto muestra un equilibrio razonable. Los activos corrientes representan el

45 % del total, lo que proporciona una liquidez adecuada para cubrir los pasivos corrientes
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(200.000 USD frente a 450.000 USD en activos corrientes). Los inventarios (220.000 USD)

suponen el 22 % del total de activos; se recomienda analizar su rotacion para evitar inmovilizacion

excesiva.

2.2.4. Analisis comparativo o benchmarking financiero

El benchmarking financiero consiste en comparar los resultados de una empresa con los de
otras organizaciones similares o con estandares del sector. Esta comparacion permite determinar

si los indicadores obtenidos son competitivos, aceptables o deficientes.

- Comparacion con periodos anteriores: La comparacion histérica permite evaluar la
evolucion de la empresa. Si la liquidez mejora durante tres afios consecutivos, puede
interpretarse como una sefial positiva. Sin embargo, si la rentabilidad disminuye mientras
las ventas aumentan, podria existir un problema en los costos o0 gastos.

- Comparacion con empresas del mismo sector: Los indicadores financieros adquieren
mayor significado cuando se comparan con empresas que operan en el mismo sector. Por
ejemplo, una rotacién de inventarios de seis veces al afio puede ser adecuada para una

empresa industrial, pero insuficiente para una empresa comercial de productos perecibles.

En cuanto a las limitaciones del benchmarking financiero, este debe aplicarse con prudencia.
Las empresas pueden diferir en tamafio, estrategia, politicas contables, estructura de costos y
condiciones de mercado. Por ello, la comparacion debe complementarse con informacion

cualitativa y conocimiento del contexto empresarial.
Caso 1: Optimizacion financiera de una empresa de tipo manufacturera.

Nota metodologica sobre los casos: los nombres empresariales y los resultados
cuantitativos se presentan con fines didacticos. Cuando el texto se utilice como libro publicable,
cada caso real debera incorporar fuente, periodo de analisis, datos de entrada, método aplicado y
evidencia de resultados. Si el caso es simulado, debe declararse expresamente para evitar confusion

en el lector.
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En Metal Tech Soluciones Industriales, una firma del sector de fabricacion, los nimeros no
cerraban bien. Trabajan con 250 empleados muy preparados repartidos en las urbes clave de
América Latina. Desde la cipula hasta el ultimo nivel, malgastaban herramientas sin control claro.

A eso se sumaba una mirada corta sobre donde poner el dinero mafana.

La direccion decidio probar un enfoque distinto: usar numeros de contabilidad junto con
métodos estadisticos para funcionar mejor. Asi fue como arrancaron revisando toda la estructura,
usando indicadores econdmicos y formas complejas de examinar datos a la vez. Los resultados

evidencian varios puntos criticos:

. Un control poco eficiente de los inventarios
o Un sobresueldo elevado en los procesos de produccion
. Magros margenes de ganancia respecto la media del sector

En el analisis con los modelos de regresion logistica, identificaron las variables que mas

influian en la rentabilidad de su ejercicio.

El anélisis estadistico les permitié elaborar un modelo predictivo con el que consideraron:

o Los costes de las materias primas

La variacién de la demanda del mercado

. La eficiencia de los procesos productivos

La variacion de los precios de las materias

La aplicacion del modelo dio un resultado inesperado. En el plazo de dieciocho meses:

Se redujeron los costes operativos un 22%

La productividad se increment6 un 17%
. Se gestionaron mejor los inventarios

. Se mejoro la toma de decisiones en la estrategia del grupo
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2.3.  Conclusiones del capitulo

El andlisis financiero constituye una herramienta esencial para interpretar la situacion
econdmica de una empresay apoyar la toma de decisiones. A través de los indicadores de liquidez,
solvencia, rentabilidad y eficiencia, los administradores pueden evaluar la capacidad de pago, la

estructura de financiamiento, la generacion de utilidades y el uso de los recursos disponibles.

Los ratios financieros no deben interpretarse de manera aislada. Su verdadero valor surge
cuando se comparan con periodos anteriores, presupuestos, empresas del mismo sector 0 metas
internas. Ademas, deben analizarse junto con informacién cualitativa, condiciones del entorno

econdmico y caracteristicas propias de la organizacion.

El analisis horizontal y vertical complementa la interpretacion de los indicadores, ya que
permite examinar tanto la evolucion de las cuentas en el tiempo como su peso relativo dentro de
los estados financieros. De esta manera, el anlisis financiero se convierte en un proceso integral

que combina calculo, interpretacion y juicio profesional.

En sintesis, las herramientas estudiadas en este capitulo permiten transformar los estados
financieros en informacion util para la planificacién, el control, la evaluacion del desempefio y la
toma de decisiones gerenciales. Su correcta aplicacidn fortalece la gestion financiera y contribuye

a la sostenibilidad de la organizacion.
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CAPITULO I11.
INTRODUCCION AL ANALISIS ESTADISTICO

Objetivo general

Analizar los fundamentos del analisis estadistico mediante la clasificacién, organizacion,
descripcion e interpretacion de datos, con el proposito de apoyar la toma de decisiones financieras
en contextos empresariales caracterizados por incertidumbre, variabilidad y necesidad de

informacidn objetiva.
Objetivos especificos
Al finalizar el estudio de este capitulo, el estudiante sera capaz de:

- Explicar la importancia de la estadistica en el andlisis de informacion financiera y
empresarial.

- Diferenciar la estadistica descriptiva de la estadistica inferencial, considerando sus
propositos, herramientas y aplicaciones.

- Clasificar los datos financieros segin su naturaleza cuantitativa, cualitativa, discreta o
continua.

- Calcular e interpretar medidas basicas de tendencia central y dispersion aplicadas a datos
econémicos.

- Reconocer la utilidad de la probabilidad, el muestreo y la inferencia estadistica en la toma
de decisiones financieras.

- Aplicar ejemplos basicos de analisis estadistico para interpretar ventas, ingresos, riesgos y

comportamientos financieros.
Aprendizajes esperados

Al finalizar este capitulo, el estudiante estara en capacidad de organizar datos financieros,
calcular medidas estadisticas basicas, interpretar la variabilidad de la informacion econdmica,

diferenciar métodos descriptivos e inferenciales, comprender el papel de la probabilidad en
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escenarios de incertidumbre y utilizar resultados estadisticos como apoyo para la toma de

decisiones empresariales.
3.1. Introduccion al analisis estadistico en la gestion financiera

El andlisis estadistico constituye una herramienta fundamental para transformar datos
dispersos en informacion atil para la toma de decisiones. En el ambito financiero, las empresas
generan constantemente datos relacionados con ventas, costos, gastos, inventarios, creditos,
cobros, pagos y niveles de rentabilidad. Sin un tratamiento adecuado, estos datos permanecen
como registros aislados; en cambio, mediante la estadistica pueden organizarse, resumirse,

interpretarse y utilizarse para comprender mejor la realidad econémica de una organizacion.

La estadistica permite analizar comportamientos pasados, identificar patrones, medir
variaciones y estimar posibles escenarios futuros. Por esta razon, complementa el analisis contable
y financiero desarrollado en los capitulos anteriores. Mientras la contabilidad registra y presenta
los hechos econdmicos, la estadistica ayuda a interpretar el comportamiento de esos datos y a
evaluar si las variaciones observadas responden a tendencias, eventos aislados o condiciones de
riesgo. En la gestion financiera contemporanea, la toma de decisiones no puede depender
Unicamente de la intuicion. Los administradores requieren informacion objetiva para evaluar el
desempefio, planificar recursos, anticipar necesidades de liquidez, estimar ventas, analizar riesgos
y formular estrategias. En este sentido, el analisis estadistico proporciona métodos que permiten

reducir la incertidumbre y fortalecer la calidad de las decisiones empresariales.
3.1.1. Tipos de datos en el andlisis financiero

La correcta clasificacion de los datos es una condicion necesaria para seleccionar las
técnicas estadisticas adecuadas. No todos los datos se analizan de la misma manera, ya que algunos
se expresan numéricamente y otros describen cualidades o categorias. En el analisis financiero,
esta distincion resulta fundamental porque determina el tipo de calculo, grafico o interpretacion
que debe aplicarse. Los datos pueden clasificarse segun su naturaleza en cuantitativos y

cualitativos. Ademas, los datos cuantitativos pueden subdividirse en discretos y continuos.

Datos cuantitativos: valores numéricos medibles
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Los datos cuantitativos son aquellos que se expresan mediante numeros y pueden
someterse a operaciones matematicas. En el ambito financiero, ejemplos de datos cuantitativos son
las ventas, los costos, los gastos, la utilidad neta, el valor de los activos, el monto de las deudas,
los niveles de inventario y los porcentajes de rentabilidad.

Estos datos permiten realizar célculos estadisticos como promedios, porcentajes,
variaciones, desviaciones estandar e indicadores de tendencia. Por tanto, constituyen la base del

analisis numérico aplicado a la gestién financiera.

Datos cualitativos: categorias o atributos no numeéricos

Los datos cualitativos describen caracteristicas, categorias o atributos que no se expresan
originalmente en forma numérica. En el contexto financiero y empresarial, pueden corresponder
al tipo de cliente, categoria de riesgo, clasificacion del producto, sector econdémico, nivel de
satisfaccion, tipo de crédito o evaluacion del desempefio. Aungque no siempre se expresan como
cantidades, los datos cualitativos son importantes porque ayudan a contextualizar los resultados
numéricos. Por ejemplo, dos empresas pueden tener niveles similares de rentabilidad, pero

pertenecer a sectores distintos y enfrentar riesgos diferentes.

Datos discretos: resultado de conteo (niumeros enteros)

Los datos discretos son valores numéricos que se obtienen por conteo y, por lo general,
solo admiten numeros enteros. Ejemplos de datos discretos son el nimero de empleados, la
cantidad de facturas emitidas, el nimero de clientes atendidos, el nimero de créditos otorgados o
la cantidad de productos vendidos. Este tipo de dato resulta util en analisis operativos, comerciales

y administrativos, especialmente cuando se requiere medir frecuencia o cantidad de eventos.

Datos continuos: cualquier valor dentro de un rango

Los datos continuos son valores numéricos que pueden tomar cualquier valor dentro de un
rango determinado. En finanzas, ejemplos de datos continuos son los porcentajes de crecimiento,
tasas de interés, margenes de rentabilidad, tiempos promedio de cobro, precios de mercado e

ingresos promedio.
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Estos datos permiten analisis mas detallados porque pueden presentar decimales y
variaciones pequefias. Por ello, suelen utilizarse en estudios de rentabilidad, riesgo, volatilidad y

proyeccion financiera.

3.1.2. Recoleccion, organizacion y depuracion de datos financieros

Todo analisis estadistico inicia con la recoleccion de datos. Esta etapa consiste en obtener
informacion relevante para responder una pregunta de analisis o resolver un problema financiero.
Los datos pueden provenir de estados financieros, registros contables, encuestas, sistemas de
facturacion, reportes de inventario, bases de clientes, plataformas digitales o informes
administrativos. Después de la recoleccion, los datos deben organizarse de manera logica. Esto
implica clasificarlos, ordenarlos, codificarlos y prepararlos para su analisis. Una base de datos
desordenada puede generar resultados equivocados, incluso si las formulas estadisticas utilizadas

son correctas.

La depuracion consiste en revisar la calidad de la informacion. En esta etapa se identifican
errores de digitacion, datos duplicados, valores faltantes, registros inconsistentes o valores
extremos que podrian distorsionar el analisis. Por tanto, la calidad de los resultados estadisticos
depende directamente de la calidad de los datos utilizados. Tapia y Jijon (2020) sefialan que el
proceso estadistico inicia con la recoleccion de informacidn, seguida de su organizacion y analisis.
Esta secuencia permite transformar datos iniciales en informacion atil para la interpretacion

econdémica.

3.2. Estadistica financiera

La estadistica financiera es la aplicacion de métodos estadisticos al estudio de datos
econdmicos y contables. Su finalidad es describir, analizar e interpretar informacién relacionada
con el comportamiento financiero de una empresa, un sector o un mercado. Esta area permite
examinar variables como ingresos, costos, utilidades, margenes, precios, tasas de interés, niveles

de endeudamiento, morosidad, demanda y rentabilidad.

Su importancia radica en que facilita el paso de la simple observacion de cifras hacia la

interpretacion técnica de los datos. Por ejemplo, conocer las ventas mensuales de una empresa es
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atil; sin embargo, resulta mas valioso determinar si esas ventas crecen, si presentan estacionalidad,
si tienen alta variabilidad o si pueden proyectarse con cierto nivel de confianza. Este tipo de
analisis permite a la gerencia tomar decisiones méas fundamentadas. La estadistica financiera no
sustituye el juicio profesional, sino que lo fortalece. Los resultados estadisticos deben analizarse
considerando el contexto econdmico, el sector, la calidad de los datos, las politicas internas de la

empresa y los objetivos estratégicos de la organizacion.
3.3. Estadistica descriptiva e inferencial

La estadistica puede clasificarse, de manera general, en dos grandes ramas: estadistica
descriptiva y estadistica inferencial. Ambas son necesarias para el andlisis financiero, aunque
cumplen funciones diferentes. La estadistica descriptiva se encarga de organizar, resumir y
presentar datos observados. Utiliza herramientas como tablas, graficos, medias, medianas, modas,
varianzas y desviaciones estandar. Su propo6sito es describir lo que ha ocurrido en un conjunto de
datos especifico. La estadistica inferencial, en cambio, permite formular conclusiones sobre una
poblacién a partir de una muestra. Para ello utiliza técnicas como estimacion, intervalos de
confianza, pruebas de hipdtesis y modelos estadisticos. Su utilidad se relaciona con la posibilidad
de generalizar resultados y apoyar decisiones cuando no es posible analizar todos los datos

disponibles.

Segun Lind et al. (2022), la estadistica descriptiva comprende métodos para organizar,
resumir y presentar datos de manera informativa. Esta definicién permite comprender su valor
inicial en el analisis financiero, ya que todo proceso de interpretacion comienza con la

organizacion adecuada de la informacion.

Tabla 14
Comparacion entre estadistica descriptiva e inferencial
Dimension Estadistica descriptiva  Estadistica inferencial Aplicacién financiera
Organizar, resumir y Estimar parametros y Describir ventas historicas y
Propésito presentar datos contrastar hipotesis proyectar comportamientos
observados. sobre una poblacion. esperados.
Pregunta ¢Qué ocurrio? ¢Qué puede concluirse  Evaluar si un cambio en
principal sobre el conjunto? ventas corresponde a una
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Tipo de datos

Herramientas

Alcance

Limitacién

Datos disponibles y
observados
directamente.

Media, mediana, moda,
varianza, desviacion
estandar, gréaficos y
tablas.

No generaliza mas all&

de los datos observados.

Depende de la calidad y
organizacion de los

datos.

Datos muestrales
utilizados para inferir
conclusiones.
Intervalos de confianza,
pruebas de hipdtesis,
muestreo y
estimaciones.

Permite generalizar con
un margen de error.
Depende del tamafio de
la muestra, supuestos y

nivel de confianza.

tendencia 0 a una variacion
puntual.
Analisis de una muestra de

clientes, créditos o ventas.

Estimar demanda, evaluar
riesgos y analizar estabilidad

financiera.

Apoya decisiones bajo
incertidumbre.
Requiere interpretacion
técnica y contexto

empresarial.

Nota. La estadistica descriptiva permite comprender el comportamiento de los datos disponibles, mientras que la

estadistica inferencial permite estimar resultados més amplios a partir de muestras representativas.

3.3.1. Estadistica descriptiva

La estadistica descriptiva constituye el primer nivel del anlisis estadistico. Su funcion es
resumir y presentar datos de manera clara, con el fin de facilitar su interpretacion. En el contexto
financiero, permite analizar ventas, costos, gastos, utilidades, niveles de inventario, cuentas por

cobrar y otros elementos relevantes para la gestion empresarial.

Su utilidad radica en que permite convertir grandes volimenes de informacion en
indicadores comprensibles. Por ejemplo, una empresa puede tener doce registros mensuales de
ventas; mediante la estadistica descriptiva puede calcular el promedio mensual, identificar el mes
con mayores ventas, medir la variabilidad y construir graficos que muestren el comportamiento

general del afo.

Medidas de tendencia central

Las medidas de tendencia central sintetizan un conjunto de datos en un valor representativo

que indica el "centro" de la distribucion. A continuacion, se detallan las tres principales.
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1. Media aritmética

Es el promedio matemético. Se obtiene sumando todos los valores de la muestra y

dividiendo el resultado para el nimero total de observaciones.

n
7 4 i=1Xi
Formula: X = Zi=2ti

- X =Es el promedio de la media aritmética de una muestra.
- X! Indica la suma de todos los elementos.
- x;: Son los valores individuales de tus datos.

- n = Es la cantidad total de datos que tienes.

Ejemplo: En una oficina de ventas, los montos de 5 facturas fueron: $100, $120, $100, $150 y
$130.

X = (100 + 120 + 100 + 150 + 130) /5
2. Mediana (%)

Es el valor que ocupa la posicion central al ordenar los datos de menor a mayor. Es una

medida robusta, pues no se distorsiona ante valores extremos.
) - Y +1 .
Formula: Se localiza en la posicion nT del conjunto ordenado.

Ejemplo: Con los mismos datos anteriores, los ordenamos: {100, 100, 120, 130, 150}.

- El valor central en la posicion 3 es 120. (Si el nimero de datos fuera par, se promedian los

dos valores centrales).

3. Moda (M,)

Es el valor que aparece con mayor frecuencia en el conjunto de datos. No requiere una

formula de calculo directo, sino el conteo de frecuencias.
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Ejemplo: En el conjunto {100, 100, 120, 130, 150}, el nimero 100 se repite dos veces, mientras

que los otros solo una.

Entonces, M, = 100
Nota académica: Mientras que la media es sensible a valores atipicos, la mediana es preferible en
distribuciones asimétricas. La moda, por su parte, es la inica medida aplicable a variables cualitativas (por ejemplo,

"tipo de producto mas vendido").

Medidas de dispersion (varianza, desviacion estandar)

Las medidas de dispersion cuantifican la variabilidad de un conjunto de datos, indicando
queé tan alejados estan respecto a su media. Mientras que las medidas de tendencia central nos dan
el valor "tipico”, las de dispersion permite evaluar el riesgo y la volatilidad. Para consolidar la
teoria, utilizaremos un caso comparativo: dos carteras de inversion (Empresa A y Empresa B) con

3 afios de rendimientos anuales.

- Empresa A: {10%, 12%, 11%} (Estable)
- Empresa B: {5%, 20%, 8%} (Volatil)

1. Rango

Es la medida méas simple y representa la diferencia absoluta entre el valor maximo (x,,,4)

y el valor minimo (x;,;,,)-
Formula: R = Xpmax — Xmin
Ejemplo:

- Empresa A: 12 - 10 = 2%
- EmpresaB: 20 -5 =15%

La Empresa B tiene una brecha mucho mayor entre su mejor y peor escenario.

2. Varianza ( s?)
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Calcula el promedio de los cuadrados de las desviaciones de cada dato respecto a la media.
Al elevar las diferencias al cuadrado, se eliminan los signos negativos y se otorga mayor peso a

los valores alejados de la media.

2 _ Yo g (= %)?

n-1

Formula. s

Célculo (Empresa A): Media = 11.

s2 =[(10-11)% + (12-11)% + (11-11)?] / (3-1) =[1+ 1+ 0]/ 2=1.0

Célculo (Empresa B): Media = 11.

s2=[(5-11)% + (20-11)% + (8-11)?] / (3-1) = [36 + 81 + 9] / 2=63.0
3. Desviacion Estandar (s)

Es la raiz cuadrada de la varianza. Es la medida mas utilizada porque devuelve el dato a las

unidades originales (por ejemplo, délares o unidades vendidas), facilitando su interpretacion.
Formula. s = Vs2
Ejemplo.

Empresa A: V1.0 = 1.0%
Empresa B: v63.0 ~ 7.94%

Tabla 15

Medidas de dispersion-Resumen del andlisis practico

Media Desviacion Estandar .
Empresa . Diagnostico
(Retorno) (Riesgo)
A 11% 1.0% Bajo riesgo: Retorno muy predecible.
B 11% 7.94% Alto riesgo: Retorno muy fluctuante.

50



Contabilidad y Estadistica: Herramientas Estratégicas para la Gestion Financiera

Un enfoque integral para la toma de decisiones fundamentadas

En conclusién, aunque ambas empresas ofrecen el mismo rendimiento promedio (11%), la
Empresa A es financieramente preferible para un perfil conservador porque su dispersion
(desviacion estandar) es minima. La Empresa B, al tener una dispersion alta, implica que el
inversionista podria recibir un rendimiento muy bajo o inesperadamente alto, lo cual dificulta la

gestion de tesoreria.

Visualizacion de datos (graficos y tablas)

La visualizacién de datos es un componente esencial del andlisis financiero. Su objetivo no
es solo la ilustracion, sino la sintesis analitica: transformar grandes volimenes de datos en
informacion inteligible que facilite la deteccion de tendencias, patrones de comportamiento y
valores atipicos (outliers). Se clasifican en Tablas (datos numéricos organizados) y Figuras

(gréficos, diagramas o esquemas), debiendo seguir criterios de claridad y autonomia.

1. Las Tablas en el analisis financiero

Las tablas son ideales cuando el analista necesita presentar cifras precisas para su consulta

0 comparacion directa.

Tabla 16

Ejemplo practico visualizacion de datos en tabla
Departamento Enero ($) Febrero (3$) Marzo (3$)
Produccion 15,000 16,200 15,800
Ventas 8,500 8,700 9,000
Administracién 5,200 5,200 5,300

Nota. Datos obtenidos del Sistema de Gestion Integrado (SGI), corte al 31 de marzo de 2026.
2. Las figuras y su aplicacion practica

Las figuras permiten visualizar la "forma™ de los datos. La eleccion depende del objetivo

del analisis:

- Graficos de lineas: Indispensables para representar series temporales. Son los mas
adecuados para observar la evolucion historica de ingresos o el comportamiento del

mercado bursatil.
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Figura 1

Ejemplo practico visualizacion de datos en grafica de lineas

O P D W s~ 01O

Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4

e Sprig 1 e==—Serie 2 == Serie 3

- Graficos de barras: Eficaces para comparar magnitudes entre categorias discretas (ej.

ventas por sucursal).

Figura 2

Ejemplo practico visualizacion de datos en grafica de barras

Categora +
Categoria3

Categoria 2 E
Categoria 1 L

0 1 2 3 4 5 6

mSerie3 mSerie2 mSeriel

- Histogramas: Utilizados para identificar la distribucion de frecuencias y la dispersion de

una variable continua.
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Figura 3

Ejemplo practico visualizacion de datos en histogramas

25
20
15

10

[1,5] (5,91 (9,131 (13,171 (17.21] (21,25]

- Diagramas de dispersion: Vitales para evaluar correlaciones entre dos variables (gj. la

relacion entre el presupuesto de marketing y el volumen de ventas).

Figura 4

Ejemplo practico visualizacion de datos en diagramas dispersion

Valores Y
35

2,5
15

0,5

- Gréficos circulares: Utiles para mostrar la composicion de un todo, siempre que el nimero

de categorias sea limitado (ej. estructura de una cartera de activos).
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Figura 5

Ejemplo practico visualizacion de datos en grafica de barras

\entas

2\

= lertrim. =2°trim. = 3ertrim. =4°trim.

3.3.2. [Estadistica inferencial

Por otro lado, la estadistica inferencial permite formular conclusiones sobre una poblacion
a partir de una muestra. Su importancia radica en que muchas decisiones financieras se toman sin
disponer de todos los datos posibles. En estos casos, las muestras representativas permiten estimar
comportamientos generales con un nivel determinado de confianza. Entre las herramientas mas
utilizadas se encuentran los intervalos de confianza y las pruebas de hipotesis. Ambas permiten
analizar informacién financiera con criterios técnicos y reducir el riesgo de tomar decisiones

basadas Unicamente en observaciones parciales.

Intervalos de confianza para parametros poblacionales

Un intervalo de confianza es un rango de valores dentro del cual se estima que se encuentra
un parametro poblacional. Por ejemplo, una empresa puede estimar el promedio real de ventas

mensuales a partir de una muestra de meses observados.

El intervalo de confianza no ofrece certeza absoluta, pero si proporciona un rango
razonable de estimacidn. Un nivel de confianza del 95 % indica que, si el procedimiento se repitiera
muchas veces, aproximadamente el 95 % de los intervalos calculados contendria el verdadero valor

poblacional.

Ejemplo aplicado de intervalo de confianza
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Enunciado: Una empresa analiza una muestra de 36 meses de ventas. La media muestral
de ventas mensuales es de 80.000 ddlares y la desviacion estandar muestral es de 12.000 ddlares.
Se desea construir un intervalo de confianza del 95 % para estimar la media poblacional de ventas

mensuales.

Datos:

- n=36

- Media muestral = 80.000

- Desviacion estandar = 12.000
- Nivel de confianza =95 %

- Valorz=1,96

1. Célculo del error estandar
- Error estandar =s / Vn
- Error estandar = 12.000 / V36
- Error estandar = 12.000/ 6
- Error estandar = 2.000

2. Caélculo del margen de error

Margen de error = z x Error estandar
Margen de error = 1,96 x 2.000

Margen de error = 3.920

3.  Calculo del intervalo de confianza
Limite inferior = 80.000 — 3.920 = 76.080
Limite superior = 80.000 + 3.920 = 83.920

El intervalo de confianza del 95 % para la media de ventas mensuales es:
76.080 < media poblacional < 83.920 doélares
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Con un nivel de confianza del 95 %, se estima que la media verdadera de ventas mensuales
se encuentra entre 76.080 y 83.920 dodlares. Este resultado puede utilizarse para planificar
presupuestos, estimar necesidades de liquidez y proyectar niveles de operacién con mayor

fundamento técnico.

Pruebas de hipotesis para contrastar afirmaciones

Las pruebas de hipotesis permiten contrastar afirmaciones sobre una poblacion utilizando
datos muestrales. En finanzas, pueden utilizarse para evaluar si una campafia comercial aumentd
las ventas, si una reduccion de costos fue significativa o si la morosidad cambio después de aplicar

una nueva politica de crédito.

Estas pruebas requieren formular una hipotesis nula y una hipdtesis alternativa. Luego,
mediante célculos estadisticos, se determina si existe evidencia suficiente para rechazar o no la

hipotesis nula.
3.6. Probabilidad aplicada a la gestion financiera

La probabilidad mide la posibilidad de ocurrencia de un evento. En la gestion financiera,
permite analizar situaciones en las que los resultados no son completamente seguros. Por ejemplo,
una empresa puede estimar la probabilidad de incumplimiento de pago de sus clientes, la
posibilidad de reduccion de ventas, el riesgo de aumento de costos o la probabilidad de alcanzar
determinada utilidad.

El analisis probabilistico es importante porque ayuda a tomar decisiones bajo
incertidumbre. En lugar de asumir que un resultado ocurrird con certeza, la probabilidad permite
evaluar distintos escenarios y asignarles un nivel de ocurrencia esperado. De esta manera, la

empresa puede prepararse para resultados favorables, moderados o adversos.
3.7.1. Distribucion normal

La distribucion normal es una de las distribuciones méas utilizadas en estadistica. Se
caracteriza por su forma de campana y se aplica cuando los datos tienden a concentrarse alrededor

de un promedio. En finanzas, puede utilizarse para analizar rendimientos, variaciones de precios,
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errores de estimacion o comportamientos que presentan una distribucion aproximadamente

simétrica.
3.7.2. Distribucion binomial

La distribucién binomial se aplica cuando existen dos posibles resultados: éxito o fracaso,
cumplimiento o incumplimiento, pago 0 no pago, aprobacién o rechazo. En finanzas, puede
utilizarse para estimar la probabilidad de que un nimero determinado de clientes incumpla sus

obligaciones de pago.
Ejemplo de profundizacion. Probabilidad de incumplimiento de crédito

Enunciado: Una entidad financiera estima que la probabilidad de que un cliente incumpla
su crédito durante el primer afio es del 5 %. Se seleccionan 10 créditos al azar. Se desea calcular

la probabilidad de que exactamente 2 créditos entren en incumplimiento.

Datos:
- n=10
- p=0,05
- q=1-p=0,95
- k=2

Formula binomial:

P(X = k) = C(n,k) X p"k X q"(n—k)

Aplicacién:

P(X = 2) = C(10, 2) x (0,05)"2 x (0,95)"8

C(10, 2) = 45

P(X = 2) = 45 x 0,0025 x 0,6634
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P(X =2) = 0,0746
P(X =2)= 7,46 %

Existe aproximadamente un 7,46 % de probabilidad de que exactamente 2 de los 10 creditos
seleccionados entren en incumplimiento. Este tipo de analisis permite a las entidades financieras

estimar riesgos, planificar provisiones y disefiar politicas de crédito mas prudentes.
3.7.3. Distribucion de Poisson

La distribucion de Poisson se utiliza para analizar la frecuencia con la que ocurre un evento
en un intervalo determinado de tiempo o espacio. Puede aplicarse al nimero de reclamos recibidos,
namero de errores en facturacion, cantidad de transacciones fallidas o eventos operativos dentro

de una empresa.
3.8. Muestreo estadistico y sus técnicas

El muestreo estadistico es el procedimiento mediante el cual se selecciona una parte
representativa de una poblacion para obtener conclusiones sobre el conjunto total. En el ambito
financiero, el muestreo es Gtil cuando resulta costoso, lento o innecesario revisar todos los registros

disponibles.

Por ejemplo, una empresa puede seleccionar una muestra de facturas para verificar errores,
una muestra de clientes para medir satisfaccion o una muestra de créditos para evaluar riesgo de
incumplimiento. Si la muestra se selecciona correctamente, los resultados pueden ofrecer

informacion valida sobre la poblacion completa.
3.8.1. Muestreo aleatorio simple

El muestreo aleatorio simple consiste en seleccionar elementos de una poblacion de tal
manera que todos tengan la misma probabilidad de ser elegidos. Es uno de los métodos mas basicos

y transparentes.
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3.8.2. Muestreo estratificado

El muestreo estratificado divide la poblacién en grupos o estratos con caracteristicas
similares. Luego se seleccionan elementos de cada grupo. En finanzas, puede utilizarse para

analizar clientes segun nivel de riesgo, tipo de crédito, zona geografica o segmento comercial.
3.8.3. Muestreo por conglomerados

El muestreo por conglomerados consiste en dividir la poblacion en grupos naturales y
seleccionar algunos de ellos para el analisis. Puede aplicarse cuando la informacion esta

organizada por sucursales, departamentos, regiones o unidades de negocio.
3.9. Herramientas estadisticas complementarias

Ademas de las herramientas introductorias desarrolladas en este capitulo, existen métodos
estadisticos de mayor complejidad que permiten profundizar el anélisis financiero. Entre ellos se
encuentran la correlacion, la regresion, el analisis de series temporales, las técnicas multivariadas,

la simulacion de Monte Carlo, la estadistica bayesiana y los modelos predictivos.

Sin embargo, por su nivel técnico, estas herramientas no deben desarrollarse de manera
extensa en un capitulo introductorio. En este punto resulta suficiente presentar su funcion general
y dejar su aplicacién detallada para capitulos posteriores. La regresion y los modelos predictivos
se abordaran con mayor profundidad en el Capitulo 5, mientras que el Valor en Riesgo, la
simulacion de escenarios y otras herramientas de medicion de incertidumbre pueden integrarse en

el Capitulo 6, dedicado al analisis de riesgos financieros.

La correlacion permite identificar el grado de relacién entre dos variables. Por ejemplo,
puede utilizarse para observar si existe asociacion entre gasto publicitario y ventas.
La regresion permite construir modelos de estimacion o prediccion, pero requiere supuestos
estadisticos y validacion técnica. Las series temporales analizan datos ordenados en el tiempo,
como ventas mensuales o costos trimestrales, y permiten reconocer tendencias o patrones

estacionales.
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Por su parte, la visualizacion de datos cumple una funcion transversal en todo analisis
estadistico. Los graficos de lineas, barras, dispersion, histogramas y diagramas de caja facilitan la
interpretacion de la informacion y permiten comunicar resultados de manera clara a los usuarios

financieros.

En consecuencia, este capitulo debe concentrarse en los fundamentos necesarios para que
el estudiante comprenda qué son los datos, cdmo se clasifican, como se resumen, como se
interpreta la variabilidad y como se introducen las primeras herramientas de inferencia. Esta base
permitira abordar con mayor claridad los modelos predictivos y el andlisis de riesgos en los

capitulos siguientes.
3.10. Conclusiones del capitulo

El analisis estadistico constituye una herramienta esencial para interpretar la informacion
financiera y apoyar la toma de decisiones empresariales. A través de la estadistica descriptiva, los
datos pueden organizarse, resumirse y presentarse de manera clara. Mediante la estadistica
inferencial, es posible estimar comportamientos generales a partir de muestras representativas y

analizar fendbmenos econémicos bajo condiciones de incertidumbre.

La clasificacion adecuada de los datos permite seleccionar las técnicas de analisis mas
apropiadas. Los datos cuantitativos, cualitativos, discretos y continuos ofrecen distintas
posibilidades de interpretacion y requieren tratamientos diferentes. Por ello, el analisis estadistico

exige no solo dominio técnico, sino también comprension del contexto empresarial.

Las medidas de tendencia central y dispersion permiten evaluar el comportamiento y la
estabilidad de variables financieras como ventas, costos e ingresos. Asimismo, la probabilidad y
los intervalos de confianza aportan herramientas para analizar riesgos, estimar resultados y tomar

decisiones con mayor fundamento.

En sintesis, la estadistica no debe entenderse unicamente como un conjunto de formulas,
sino como un método de razonamiento aplicado a los datos. Su integracion con la contabilidad y
el analisis financiero permite construir diagnosticos mas sélidos, reducir la incertidumbre y

fortalecer la planificacion empresarial.
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CAPITULO 1V.
PRESUPUESTACION, CONTROL FINANCIERO Y TENDENCIAS
TECNOLOGICAS

Objetivo general

Analizar la presupuestacion y el control financiero como herramientas de planificacion,
seguimiento y evaluacién del desempefio economico, mediante la elaboracion de presupuestos y

la interpretacion de resultados, para apoyar la toma de decisiones gerenciales.
Objetivos especificos
Al finalizar el estudio de este capitulo, el estudiante sera capaz de:

- Explicar el concepto, funciones y proceso de elaboracion del presupuesto como
herramienta de planificacién y control financiero.

- Identificar los principales tipos de presupuestos (ventas, compras, produccion, gastos,
efectivo, capital) y su aplicacion préactica mediante ejemplos.

- Calcular e interpretar variaciones presupuestarias, indicadores de gestion y el cuadro de
mando integral para evaluar el desempefio.

- Aplicar el control presupuestario junto con la gestion de riesgos, benchmarking y
tecnologia (hojas de calculo, ERP, dashboards).

- Reconocer las tendencias tecnoldgicas emergentes (contabilidad predictiva, big data, 1A,

machine learning, RPA, blockchain, seguridad) y su impacto en la gestion financiera.
Aprendizajes esperados
Al finalizar este capitulo, el estudiante estara en capacidad de:

- Comprender la presupuestacion como un proceso integral de planificacion, control y
mejora continua.
- Elaborar presupuestos basicos (ventas, compras, efectivo, gastos, capital) y analizar sus

desviaciones.
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- Utilizar indicadores de gestiéon, cuadro de mando y benchmarking para la toma de
decisiones gerenciales.

- Integrar la gestion de riesgos y las herramientas tecnologicas (ERP, dashboards) en el
control presupuestario.

- Valorar las tendencias digitales (big data, 1A, RPA, blockchain) como impulsores de la

transformacion del control financiero.
4.1. Introduccion a la presupuestacion y al control financiero

La presupuestacion y el control financiero constituyen herramientas esenciales para la
administracion eficiente de los recursos econdmicos de una organizacion. Mientras la
presupuestacion permite anticipar ingresos, costos, gastos, inversiones y necesidades de
financiamiento, el control financiero permite comparar lo planificado con lo realmente ejecutado

para identificar desviaciones y tomar decisiones correctivas.

Este capitulo se relaciona directamente con los contenidos desarrollados en los capitulos
anteriores. La contabilidad proporciona la informacion base mediante los estados financieros; el
analisis financiero permite interpretar la situacion econdémica de la empresa; y la estadistica
contribuye a proyectar tendencias, estimar escenarios y evaluar variaciones. En este contexto, el

presupuesto integra estos elementos y los convierte en un instrumento de planificacion y gestion.

Un presupuesto no debe entenderse Unicamente como una lista de ingresos y gastos
esperados. Su importancia radica en que orienta la accién administrativa, asigna responsabilidades,
coordina areas internas, facilita el seguimiento del desempefio y permite evaluar si la organizacion

avanza conforme a sus objetivos estratégicos.
4.2. Concepto e importancia del presupuesto

El presupuesto es una herramienta financiera que expresa, en términos monetarios, los
planes de una organizacion para un periodo determinado. Generalmente se elabora para un afio,
aunque también puede construirse de forma mensual, trimestral o semestral, segun las necesidades

de control y planificacién.
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Segun Parra Trelles y Navarrete Moran (2023), el presupuesto permite anticipar
movimientos econdmicos, controlar entradas y salidas de recursos y orientar la asignacion
financiera hacia metas previamente establecidas. Desde esta perspectiva, el presupuesto cumple
una funcion técnica y estratégica, porque vincula los recursos disponibles con los objetivos

institucionales.

En la gestion empresarial, el presupuesto permite responder preguntas fundamentales:
cuanto se espera vender, cuanto costara operar, qué gastos seran necesarios, cuanto efectivo se
requerird, qué inversiones se realizaran y qué utilidad se espera obtener. Por tanto, su elaboracion
requiere informacion contable, andlisis financiero, conocimiento del mercado y criterio

administrativo.

Un presupuesto bien disefiado permite anticipar problemas de liquidez, evitar gastos
innecesarios, mejorar la asignacion de recursos y establecer parametros para evaluar el desempefio.
En cambio, la ausencia de presupuesto puede conducir a decisiones improvisadas, desorden

financiero y falta de control sobre los resultados.
4.2.1. Proceso de elaboracion presupuestaria paso a paso

La elaboracidn presupuestaria requiere una metodologia ordenada. No se trata de asignar
cifras de manera arbitraria, sino de construir estimaciones fundamentadas en informacion historica,

andlisis financiero y proyecciones razonables.

- Definicion de objetivos financieros

El primer paso consiste en establecer los objetivos que la organizacion espera alcanzar.
Estos pueden relacionarse con crecimiento de ventas, reduccion de costos, mejora de rentabilidad,
fortalecimiento de liquidez, disminucion de endeudamiento o ampliacién de operaciones. Los

objetivos deben ser claros, medibles y coherentes con la estrategia general de la empresa.

- Revision de informacion historica

La informacion contable y financiera de periodos anteriores sirve como punto de partida

para elaborar el presupuesto. Las ventas pasadas, l0s gastos recurrentes, los margenes de utilidad
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y los niveles de efectivo permiten identificar tendencias y construir estimaciones mas realistas. Sin
embargo, los datos historicos no deben utilizarse de forma mecéanica. Deben analizarse junto con

cambios en el mercado, inflacion, politicas internas y expectativas econémicas.

- Estimacion de ingresos, costos y gastos

Una vez revisada la informacion histdrica, se proyectan los ingresos esperados y los costos
necesarios para generarlos. También se estiman los gastos administrativos, comerciales y
financieros. Esta etapa exige coordinacion entre las areas de ventas, produccion, compras, talento
humano y finanzas. Una proyeccion de ventas elevada sin capacidad operativa suficiente puede
generar incumplimientos; de igual forma, una subestimacién de gastos puede provocar problemas

de liquidez.

- Elaboracion del presupuesto consolidado

El presupuesto consolidado integra los diferentes presupuestos parciales. En esta etapa se
revisa la coherencia entre ventas, costos, gastos, inversiones y flujo de efectivo. El resultado final
debe mostrar una vision global de la situacion esperada de la empresa durante el periodo

presupuestado.

- Aprobacion, comunicacion y ejecucion

Una vez elaborado, el presupuesto debe ser aprobado por la direccion o por los
responsables correspondientes. Posteriormente, debe comunicarse a las areas involucradas para
gue cada una conozca sus metas, limites y responsabilidades. La ejecucion presupuestaria consiste

en desarrollar las actividades conforme a los recursos asignados y objetivos definidos.

- Seguimiento y ajustes periodicos

El presupuesto debe revisarse periodicamente. Si las condiciones cambian, pueden
requerirse ajustes. Un presupuesto rigido puede perder utilidad en entornos economicos inestables;
por ello, la flexibilidad presupuestaria es necesaria para responder a cambios de mercado,

inflacion, variaciones de demanda o imprevistos operativos.
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4.2.2. Funciones del presupuesto en la gestion financiera

El presupuesto cumple varias funciones dentro de la empresa. No solo permite proyectar

cifras, sino también coordinar acciones, controlar recursos y evaluar resultados.

- Planificacion anticipada de recursos

La funcion de planificacion permite definir anticipadamente los ingresos, costos, gastos e
inversiones esperadas. A través del presupuesto, la empresa establece metas financieras y
determina los recursos necesarios para alcanzarlas. Esta funcion es relevante porque obliga a la
organizacion a pensar en el futuro. Al elaborar un presupuesto, la empresa debe analizar sus ventas
histdricas, condiciones del mercado, capacidad operativa, costos esperados y posibles riesgos. De

esta manera, la planificacion financiera reduce la improvisacion y fortalece la toma de decisiones.

- Control mediante comparacion real vs plan

El presupuesto sirve como pardmetro de comparacion entre lo previsto y lo ejecutado. Esta
comparacion permite identificar desviaciones favorables o desfavorables, evaluar sus causas y
definir acciones correctivas. Por ejemplo, si los gastos reales superan lo presupuestado, la gerencia
debe analizar si el incremento se debe a inflacién, aumento de actividad, ineficiencia operativa o
falta de control interno. El presupuesto, por tanto, no solo proyecta cifras, sino que permite vigilar

el uso de los recursos.

- Coordinacion entre areas de la empresa

La elaboracion presupuestaria requiere la participacion de varias areas de la organizacion.
Ventas, produccion, compras, talento humano, administracion y finanzas deben coordinar sus
necesidades y metas. Esta integracion evita que cada departamento actle de manera aislada. La
coordinacion presupuestaria permite alinear los objetivos operativos con los objetivos financieros.
Por ejemplo, el &rea de ventas puede proyectar un aumento en la demanda, pero produccién debe
contar con capacidad suficiente y finanzas debe prever los recursos necesarios para sostener ese

crecimiento.

- Comunicacion y asignacion de responsabilidades
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El presupuesto comunica a cada area que se espera de ella y qué recursos tendra
disponibles. También permite asignar responsabilidades sobre ingresos, gastos, metas de
produccion, niveles de inversion y cumplimiento de indicadores. Cuando cada unidad conoce su
presupuesto, puede actuar con mayor claridad. Esto facilita el seguimiento del desempefio y

permite evaluar el cumplimiento de los objetivos de manera objetiva.
4.3. Tipos de presupuestos y su finalidad

Los presupuestos pueden clasificarse segun su finalidad, alcance y area de aplicacion. Cada

tipo cumple una funcién especifica dentro de la planificacion financiera.

4.3.1. Presupuesto operativo: ingresos y gastos de la actividad principal

El presupuesto operativo recoge los ingresos, costos y gastos relacionados con la actividad
principal de la empresa. Incluye generalmente el presupuesto de ventas, compras, produccion,
gastos administrativos y gastos de ventas. Este presupuesto permite estimar el resultado econémico

esperado de la operacion normal del negocio.

Ejemplo préctico

Con base en los ejemplos siguientes (ventas 125.000 USD, compras 80.000 USD, gastos
42.000 USD trimestrales y efectivo favorable), la empresa “Comercial del Sur” elabora su

presupuesto maestro para el segundo trimestre. Adicionalmente, se sabe que:

- Otros gastos financieros: 2.000 USD
- Impuesto a la renta estimado: 5.000 USD

Elaborar: El estado de resultados presupuestado y el flujo de efectivo resumido.

Tabla 17

Solucion parcial (estado de resultados presupuestado
Concepto Importe (USD)
Ventas 125.000
(-) Costo de ventas (60% de ventas) 75.000
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Utilidad bruta 50.000
(-) Gastos operativos (trimestre) 42.000
Utilidad operativa 8.000
(-) Gastos financieros 2.000
Utilidad antes de impuestos 6.000
(-) Impuesto a la renta (estimado) 5.000
Utilidad neta presupuestada 1.000

El presupuesto integra todas las areas (ventas, compras, gastos, efectivo, inversiones).
Muestra que la empresa seria rentable, aunque con un margen ajustado. Si la utilidad neta fuera

negativa, se deberian revisar las proyecciones o buscar reduccion de costos.
4.3.2. Presupuesto de ventas: proyeccion de ingresos comerciales

El presupuesto de ventas proyecta los ingresos esperados por la comercializacion de bienes
0 servicios. Constituye uno de los presupuestos mas importantes, porque sirve de base para
planificar produccidn, compras, inventarios, personal y flujo de efectivo. Su elaboracion debe
considerar ventas historicas, comportamiento del mercado, precios, estacionalidad, capacidad

comercial y estrategias de promocion.
Ejemplo. Presupuesto de ventas

La empresa “Comercial del Sur” proyecta vender tres productos en el segundo trimestre

del afio con los siguientes volimenes y precios:

Producto Unidades proyectadas Precio unitario (USD)
A 1.500 30
B 800 50
C 400 100

Calcular: El presupuesto de ventas total.

Solucion:

- Producto A: 1.500 x 30 = 45.000 USD
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- Producto B: 800 x 50 = 40.000 USD
- Producto C: 400 x 100 = 40.000 USD
- Presupuesto de ventas total = 125.000 USD

La empresa espera ingresar 125.000 USD en el segundo trimestre. Con esta informacion,
el area de produccién o compras puede planificar los recursos necesarios, y finanzas puede

anticipar la liquidez que generara la operacion.
4.3.3. Presupuesto de compras o produccion: recursos para atender demanda

El presupuesto de compras se utiliza principalmente en empresas comerciales, mientras
que el presupuesto de produccion se aplica en empresas industriales. Ambos permiten determinar
los recursos necesarios para atender la demanda proyectada. Una estimacion inadecuada puede

generar exceso de inventario o falta de productos disponibles para la venta.

Ejemplo. Presupuesto de compras para empresa comercial

La empresa del ejemplo anterior tiene un inventario inicial de 50.000 USD y desea tener
un inventario final de 60.000 USD. EI costo de ventas representa el 55% de las ventas (segln su

margen histérico). Calcular el presupuesto de compras.

- Ventas totales presupuestadas = 184.000 USD

- Costo de ventas estimado = 184.000 x 0,55 = 101.200 USD

- Férmula de compras = Costo de ventas + Inventario final — Inventario inicial
- Compras = 101.200 + 60.000 — 50.000 = 111.200 USD

La empresa debe planificar compras por 111.200 USD en el trimestre para atender la
demanda proyectada y mantener el nivel deseado de inventario.

4.3.4. Presupuesto de gastos: desembolsos administrativos y de venta

El presupuesto de gastos estima los desembolsos necesarios para el funcionamiento de la
empresa. Puede incluir gastos administrativos, gastos de ventas, gastos financieros, servicios
béasicos, arriendos, sueldos, publicidad, mantenimiento y otros costos operativos. Su control es

fundamental para proteger la rentabilidad.
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Ejemplo. Presupuesto de gastos

Una empresa estima los siguientes gastos mensuales: arriendo 2.500 USD, sueldos
administrativos 8.000 USD, servicios publicos 1.200 USD, publicidad 1.500 USD vy

mantenimiento 800 USD. Elabore el presupuesto de gastos para el trimestre.
Solucion:

- Gastos mensuales totales = 2.500 + 8.000 + 1.200 + 1.500 + 800 = 14.000 USD
- Presupuesto de gastos trimestral = 14.000 x 3 = 42.000 USD

La empresa debe controlar que los desembolsos operativos no superen los 42.000 USD en

el trimestre. Si algin gasto se dispara, se analizaran las causas y se tomaran acciones correctivas.
4.3.5. Presupuesto de efectivo: entradas y salidas de dinero

El presupuesto de efectivo proyecta las entradas y salidas de dinero durante un periodo
determinado. Su finalidad es evaluar si la empresa tendra suficiente liquidez para cubrir sus
obligaciones. Este presupuesto permite anticipar déficits o excedentes de efectivo y tomar

decisiones sobre financiamiento, inversion o control de pagos.
Ejemplo. Presupuesto de efectivo mensual
Una empresa presenta la siguiente informacion para el mes de junio:

- Saldo inicial de efectivo: 15.000 USD

- Cobros esperados: 120.000 USD (de ventas al contado y recuperacion de cartera)
- Pagos esperados: 95.000 USD (proveedores, sueldos, servicios, etc.)

- Laempresa requiere un saldo minimo de 10.000 USD.

Célculo:

- Saldo antes de financiamiento = 15.000 + 120.000 — 95.000 = 40.000 USD
- Como el saldo (40.000) es superior al minimo requerido (10.000), la empresa tiene un
excedente de 30.000 USD que puede invertir a corto plazo o usar para reducir deudas.
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El presupuesto de efectivo muestra que la empresa no necesita financiamiento adicional en
junio e incluso puede generar excedentes. Si el saldo hubiera sido inferior a 10.000 USD, se

requeriria un préstamo o reprogramacion de pagos.
4.3.6. Presupuesto de capital: inversiones de largo plazo

El presupuesto de capital se utiliza para planificar inversiones de largo plazo, como
adquisicion de maquinaria, vehiculos, infraestructura, tecnologia o ampliacion de instalaciones.
Su analisis debe considerar el costo de inversion, los flujos esperados y la rentabilidad del

proyecto.
Ejemplo. Presupuesto de capital

Una empresa evalla la compra de una maquina nueva que cuesta 50.000 USD. Se estima
que generara ahorros anuales de 15.000 USD durante 5 afios. La tasa de descuento es del 10%.

Calcule el Valor Actual Neto (VAN) y decida si conviene invertir.
Solucion:

- Inversion inicial = 50.000 USD

- Flujos anuales = 15.000 USD

- Factor de valor actual para una anualidad de 5 afios al 10% = 3,7908

- VAN =-50.000 + (15.000 x 3,7908) = -50.000 + 56.862 = 6.862 USD (positivo)

El VAN es positivo, por lo que la inversién es viable y crea valor para la empresa. El
presupuesto de capital debe incluir esta adquisicién, financidndola con recursos propios o un

préstamo cuya tasa no supere el 10%.

Con el propésito de sintetizar los conceptos abordados en esta seccion, la Tabla 17 presenta
un resumen de los tipos de presupuestos, su finalidad, los datos requeridos para su elaboracion y

el proceso de toma de decisiones que facilitan:
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Tabla 18
Principales tipos de presupuestos y su finalidad
Tipo de . . iy .
Finalidad principal Informacion que utiliza Decision que apoya
presupuesto
_ L _ Metas comerciales y
Presupuesto de Proyectar ingresos Ventas historicas, precios, L
planificacion de
ventas esperados. demanda y mercado. »
produccion.
Presupuesto de Estimar adquisiciones Ventas proyectadas, Abastecimiento y control
compras necesarias. inventarios y proveedores. de inventarios.
Demanda esperada,

Presupuesto de Determinar unidades a L
» _ capacidad instalada e
produccion producir. ) .
inventario.

Gastos historicos,
Presupuesto de Controlar desembolsos )
contratos y necesidades

gastos operativos. )
internas.
Presupuesto de Proyectar entradas y Cobros, pagos, préstamos
efectivo salidas de dinero. e inversiones.

) ) Flujos futuros, costo de
Presupuesto de Evaluar inversiones de ) »
inversion y tasa de

capital largo plazo.
descuento.
Presupuesto Integrar todos los Informacion operativa y
maestro presupuestos parciales. financiera global.

Programacion

productiva.

Administracion de costos

y gastos.

Gestion de liquidez.

Decisiones de inversion.

Planificacion integral de

la empresa.

Nota. La seleccion del tipo de presupuesto depende de la naturaleza de la empresa, sus objetivos financieros, su

estructura operativa y sus necesidades de control.
4.4. Control presupuestario como herramienta de gestion

El control presupuestario es el proceso mediante el cual se comparan los resultados reales
con los valores presupuestados. Su finalidad es identificar desviaciones, analizar sus causas y
tomar decisiones correctivas. Este proceso convierte al presupuesto en una herramienta dinamica.
No basta con elaborarlo al inicio del periodo; debe utilizarse de forma continua para monitorear el

desempefio financiero y operativo de la empresa. Permite evaluar si los ingresos se estan

72



Contabilidad y Estadistica: Herramientas Estratégicas para la Gestion Financiera

Un enfoque integral para la toma de decisiones fundamentadas

cumpliendo, si los gastos se mantienen dentro de los limites previstos, si los costos aumentan de

manera injustificada o si existen areas que requieren intervencion gerencial.

4.4.1. Indicadores de gestion presupuestaria

Los indicadores de gestion, también conocidos como KPI, permiten evaluar el
cumplimiento del presupuesto en areas especificas. Estos indicadores transforman los objetivos

financieros en medidas concretas de seguimiento.

- Cumplimiento de ventas presupuestadas

Este indicador mide qué porcentaje de las ventas planificadas fue alcanzado.

Formula:

Cumplimiento de ventas = Ventas reales / Ventas presupuestadas x 100

Un resultado superior al 100 % indica que la empresa supero la meta de ventas.

- Ejecucion de gastos

Este indicador mide el porcentaje de gastos ejecutados frente al presupuesto.

Formula:

Ejecucion de gastos = Gastos reales / Gastos presupuestados x 100

Si el resultado supera el 100 %, se debe analizar si el exceso esta justificado.

- Margen presupuestado versus margen real

Este indicador permite comparar la rentabilidad esperada con la rentabilidad realmente obtenida.
Formula:

Margen real = Utilidad real / VVentas reales x 100
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Su andlisis permite evaluar si el incremento de ventas se tradujo efectivamente en mayor
utilidad.

4.4.2. Cuadro de mando integral y presupuesto

El Balanced Scorecard vincula el presupuesto con los objetivos estratégicos desde cuatro

perspectivas:

- Financiera: ingresos, utilidad, costos, rentabilidad, flujo de efectivo, cumplimiento
presupuestario.

- Clientes: metas comerciales, satisfaccion, retencion, crecimiento de mercado. Ejemplo:
evaluar el gasto publicitario no solo por su monto, sino por su efecto en ventas.

- Procesos internos: eficiencia, productividad, tiempos, calidad, desperdicios.

- Aprendizaje y crecimiento: capacitacion, tecnologia, innovacion, desarrollo del personal
(inversiones que fortalecen la capacidad futura).

Las perspectivas no operan de forma aislada. ejemplifica como el presupuesto de una sola

area (Marketing) se despliega transversalmente en el BSC.
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Figura 6

Ejemplo practico del BSC al area de marketing

)

L

Presupuesto
de Marketing

(Inversion total
del drea)

Perspectiva

il

1. Financiera

Objetivo Estratégico

Aumentar la rentabilidad
y el crecimiento
sostenible.

Cémo contribuye el presupuesto
de Marketing

Indicadores (KPIs)

Ejemplo de Iniciativas / Gasto

Impacto Esperado

Las campaiias y acciones de marketing
generan mayor demanda, incremento
de ventas y mejor utilizacion de
recursos comerciales.

Las acciones de marketing fortalecen

* Ingresos por ventas

* Margen de contribucion
¢ ROI de marketing

* Costo de adquisicion

de cliente (CAC)

¢ Cumplimiento

presupuestario

+ Publicidad digital y tradicional
* Promociones y descuentos
* Investigacion de mercado
+ Herramientas de analitica

* Incremento de ventas
* Mayor rentabilidad
* Mejora del flujo

de efectivo

« RO positivo de

las campaiias

« Satisfaccion del cliente (NPS)

Campanias de marca

+ Mayor satisfaccion

y lealtad

S

Mejorar la satisfaccion, 2 « Tasa de retencion o Programas de fidelizacio = . e cliente:
'. [ ] % rclcjnci(m Eitria g 1 propuesta de valor, mejoran la X Programas de fidelizacion Aumento d‘f f,hgn»l’-.;
(@) e = experiencia del cliente y aumentan  * Cuota de me » Marketing de contenidos * Mayor participacién

e clientes. Y FCretinie  Slientes s ; o mercs

2. Client la lealtad y participacion de mercado. Crecimiento de clientes o Experiencia del cliente de mercado
- Clientes * Reconocimiento de marca  (eventos, CRM) * Mejor percepcion
de marca
« Tiempo de lanzamiento iz .
o3 de m « Mayor

3. Procesos
Internos

Optimizar procesos
comerciales y de
marketing para generar

La inversion en herramientas, procesos

y automatizacion mejora la eficiencia,

calidad y tiempos de respuesta de las
fas y del ciclo 1

valor con efici

de campaiias

+ Tasa de conversion
+ Costo por lead

+ Calidad de datos

+ Nivel de cumplimiento

de procesos

* Gestion de datos y CRM
* Optimizacion de procesos
¢ Pruebas A/B y analitica
+ Disefio y produccion de

contenidos

* Reduccion de costos

* Mejores tiempos

de respuesta

« Mayor calidad

en campaiias

24
4. Aprendizaje
y Crecimiento

Desarrollar capacidades

La inversion en talento, capacitacion
y tecnologia fortalece las i

y cultura de
para sostener el
crecimiento futuro.

del equipo y la capacidad de innovar
y adaptarse al mercado.

* Horas de capacitacion

« Competencias del equipo
 Uso de nuevas tecnologias
« Iniciativas de innovacion

« Clima organizacional

« Capacitacion del equipo
« Herramientas y software

especializado

« Investigacién ¢ innovacion

¢ Desarrollo profesional

« Equipo més capacitado

« Cultura de aprendizaje |

* Mayor innovacion
* Mejor uso de tecnologia

y mejora continua [

A

A

—

)

L

3

4.5.

[ Relacién causa-efecto: Las inversiones de Marketing (aprendizaje y procesos) generan mejores experiencias y mayor valor para el cliente,

lo que impulsa Itad 0s

Gestion de riesgos en el control presupuestario

La gestién de riesgos se integra al control presupuestario porque permite anticipar

situaciones que podrian afectar el cumplimiento de los planes financieros. Entre los riesgos mas

comunes se encuentran disminucién de ventas, aumento de costos, retrasos en cobros, incremento

de tasas de interés, inflacion, pérdida de clientes o problemas operativos.

El anélisis de escenarios es una herramienta Gtil para evaluar estos riesgos. La empresa

puede construir un escenario optimista, uno moderado y uno pesimista. Cada escenario permite

estimar como cambiarian los ingresos, gastos, utilidad y flujo de efectivo bajo distintas

condiciones.

El control presupuestario debe incluir mecanismos de alerta temprana. Estos mecanismos

permiten actuar antes de que las desviaciones se conviertan en problemas graves. Por ejemplo, si

las ventas reales se mantienen por debajo del presupuesto durante tres meses consecutivos, la

empresa debe revisar su estrategia comercial, politica de precios o condiciones del mercado.
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4.6. Benchmarking presupuestario con empresas del sector

El benchmarking presupuestario consiste en comparar el desempefio financiero de una
organizacion con el de otras empresas similares, estandares sectoriales 0 mejores practicas de
gestion. Esta comparacion ayuda a identificar oportunidades de mejora. Por ejemplo, si una
empresa destina el 18 % de sus ventas a gastos administrativos y el promedio del sector es 10 %,
la gerencia debe analizar si existe una estructura sobredimensionada o gastos innecesarios. De
igual manera, si el margen operativo esta por debajo del sector, puede ser necesario revisar precios,

costos o eficiencia operativa.

El benchmarking no debe aplicarse de manera mecanica. Cada empresa tiene
caracteristicas propias, por lo que la comparacion debe considerar tamarfio, ubicacién, mercado,

estrategia, estructura de costos y modelo de negocio.
4.7. Tendencias tecnolégicas emergentes en la gestion financiera

La digitalizacion ha transformado la elaboracion y el control de presupuestos. Nuevas
tecnologias permiten pasar de proyecciones estaticas a modelos dinamicos, de reportes mensuales
a seguimiento en tiempo real, y de andlisis historicos a prondsticos predictivos. Esta seccion revisa

las principales tendencias que estan redefiniendo la presupuestacion y el control financiero.

4.7.1. Contabilidad predictiva aplicada a presupuestos

La contabilidad predictiva utiliza datos histéricos y modelos estadisticos para anticipar
ingresos, costos, gastos y flujos de efectivo. A diferencia del presupuesto tradicional (basado en
estimaciones lineales o juicio experto), los modelos predictivos incorporan patrones estacionales,

tendencias de mercado y correlaciones entre variables.
Aplicacion en presupuestos:

- Proyeccion de ventas mediante series temporales o regresion multiple.
- Estimacion de costos variables en funcion de niveles de actividad previstos.

- Anticipacion de necesidades de efectivo con base en ciclos de cobro y pago.
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4.7.2. Big data para andalisis de escenarios masivos

El big data se refiere al procesamiento de grandes volumenes de informacién (interna y
externa) que no pueden ser manejados con herramientas tradicionales. En la presupuestacion,
permite construir cientos o miles de escenarios simultdneamente, considerando multiples variables

(precios, tipos de cambio, demanda, inflacion) con diferentes probabilidades.
Aplicacion en control financiero:

- Generacion automatica de escenarios optimista, pesimista y esperado con asignacion de
probabilidades.
- Caélculo de la distribucion de probabilidad de la utilidad presupuestada.

- Identificacion de variables criticas mediante analisis de sensibilidad masivo.
4.7.3. Inteligencia artificial en la proyeccion de ingresos y costos

La inteligencia artificial (IA) comprende sistemas que aprenden de los datos y mejoran sus
predicciones con el tiempo. A diferencia de los modelos estadisticos clasicos, la IA puede capturar

relaciones no lineales e interacciones complejas entre variables.
Aplicacion en presupuestos:

- Prondsticos de ventas por producto, zona o canal usando redes neuronales.
- Estimacion de costos de produccion considerando paradas no programadas, calidad de
materia prima y eficiencia de maquinaria.

- Prediccidn de gastos variables (energia, fletes) segin niveles de actividad.
4.7.4. Machine learning para deteccion temprana de desviaciones

El machine learning (aprendizaje automatico) es una rama de la IA que entrena modelos
con datos historicos para reconocer patrones. En el control presupuestario, permite detectar

desviaciones anomalas mucho antes de que se materialicen.

Aplicacion en control financiero:
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4.7.5.

Identificacion de patrones de variacion que preceden a un incumplimiento presupuestario.
Alertas tempranas cuando los gastos reales siguen una trayectoria que superara el
presupuesto.

Clasificacion automatica de desviaciones como esperadas (estacionales) o andmalas

(requieren accion).
Automatizacion robdtica de procesos (RPA) en control presupuestario

La RPA utiliza software robots que imitan acciones humanas en sistemas informaticos. Su

valor en la presupuestacion es eliminar tareas repetitivas y propensas a errores.

Aplicacion en control financiero:

4.7.6.

Conciliacion automatica entre valores presupuestados y reales.
Generacion de reportes de variaciones sin intervencion manual.
Actualizacién de tableros de control en tiempo real.

Envio de alertas a responsables cuando se superan umbrales.

Blockchain en la trazabilidad de transacciones presupuestarias

Blockchain es un registro distribuido e inmutable. Aunque su aplicacion mas conocida son

las criptomonedas, también puede utilizarse para asegurar la integridad de los datos

presupuestarios.

Aplicacion en control financiero:

Registro inmutable de aprobaciones presupuestarias (evita modificaciones no autorizadas).
Trazabilidad de cada desviacion, desde el dato real hasta su comparacion con el
presupuesto.

Contratos inteligentes que ejecutan ajustes presupuestarios automaticos cuando se cumplen

condiciones.
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4.7.7. Seguridad informadtica en los sistemas presupuestarios

La digitalizacion expone los presupuestos a riesgos de ciberataques, filtraciones o

manipulaciones. La seguridad informatica se ha convertido en un componente critico del control

financiero.

Medidas esenciales:

4.7.8.

Cifrado de datos presupuestarios en reposo y en transito.
Autenticacion multifactor para acceder a los sistemas de presupuesto.
Copias de seguridad periodicas para recuperar informacion en caso de ataque.

Segmentacion de redes para aislar los sistemas financieros.

Nuevas competencias profesionales para la gestion presupuestaria digital

La adopcion de estas tendencias exige nuevas habilidades en los responsables de

presupuestos y control financiero:

4.8.

Alfabetizacion de datos: interpretar y cuestionar los datos generados por sistemas
automaticos.

Pensamiento analitico: formular hipdtesis sobre las causas de las desviaciones.
Conocimiento basico de herramientas: manejo de dashboards, ERP y software de
pronosticos.

Etica y transparencia: evitar la manipulacién de supuestos para mostrar resultados
favorables.

Aprendizaje continuo: las tecnologias evolucionan rapidamente; la actualizacion

permanente es indispensable.
Conclusiones del capitulo

La presupuestacion y el control financiero constituyen herramientas indispensables para la

gestion empresarial. El presupuesto permite anticipar ingresos, costos, gastos, inversiones y

necesidades de efectivo, mientras que el control presupuestario permite comparar los resultados

reales con los valores planificados.
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El analisis de variaciones permite identificar desviaciones favorables y desfavorables, pero
su verdadero valor se encuentra en la interpretacion de sus causas. Una diferencia numérica no
basta para tomar decisiones; es necesario analizar el contexto, el comportamiento operativo y el

impacto sobre la rentabilidad y la liquidez.

Los indicadores de gestion, el cuadro de mando integral, la gestion de riesgos y el
benchmarking fortalecen el control presupuestario al conectar las cifras financieras con los
objetivos estratégicos de la organizacion. Asimismo, la tecnologia facilita el seguimiento de datos,

pero requiere criterio profesional para interpretar correctamente los resultados.

En sintesis, el presupuesto no debe verse como un documento estatico, sino como una
herramienta dinamica de planificacion, control y aprendizaje organizacional. Su correcta
aplicacién permite mejorar la asignacion de recursos, anticipar problemas financieros y fortalecer

la toma de decisiones gerenciales.
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CAPITULO V.

MODELOS PREDICTIVOS E INTEGRACION CONTABILIDAD-

ESTADISTICA

Objetivo general

Analizar y aplicar modelos estadisticos de prediccion e integrar la contabilidad con la

estadistica para anticipar comportamientos financieros, reducir incertidumbre y fortalecer la toma

de decisiones estratégicas basadas en datos.

Objetivos especificos

Al finalizar el estudio de este capitulo, el estudiante sera capaz de:

Explicar el concepto y la finalidad de los modelos predictivos en finanzas.

Identificar los principales tipos de modelos (regresion, series temporales, probabilisticos)
y sus aplicaciones.

Aplicar modelos estadisticos bésicos para proyectar ventas, costos, flujos de efectivo y
rentabilidad.

Integrar indicadores financieros con herramientas estadisticas para diagnosticos mas
precisos.

Interpretar resultados predictivos considerando incertidumbre, supuestos y limitaciones.

Aprendizajes esperados

Al finalizar el estudio de este capitulo, el estudiante sera capaz de:

Comprender la prediccion estadistica como soporte cientifico para decisiones financieras.
Seleccionar modelos adecuados segun el tipo de datos y contexto empresarial.

Aplicar regresion y series temporales para generar proyecciones financieras basicas.
Interpretar resultados con juicio critico, reconociendo que la prediccidon no sustituye al
profesional.

Valorar la ética y transparencia en el uso de modelos predictivos.
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5.1. Introduccion: de la contabilidad convencional a la predictiva

En el marco de una gestion financiera en constante transformacion, los modelos de
prediccion han permitido el transito desde la contabilidad convencional (basada en el registro
histérico) hacia una contabilidad estratégica y prospectiva. Gracias al avance tecnologico y al
crecimiento exponencial de los datos, las organizaciones han desarrollado estrategias de control
mas complejas y precisas, que les permiten comprender y proyectar sus escenarios financieros con

mayor rigor.

La integracion de la contabilidad y la estadistica representa un avance cualitativo esencial.
La contabilidad aporta la base estructural y normativa para registrar, clasificar y resumir
transacciones econdmicas; la estadistica proporciona herramientas analiticas que permiten
interpretar, predecir y optimizar dicha informacion. Esta convergencia ya no es una simple
tendencia, sino una prerrogativa ineludible para las organizaciones que buscan transformar los

datos numéricos en informacion verdaderamente util y aplicable.

5.2. Modelos de prediccion: concepto y finalidad en finanzas

Los modelos predictivos utilizan datos historicos, factores econdmicos y técnicas
estadisticas para anticipar comportamientos futuros. Su finalidad es reducir la incertidumbre en la

toma de decisiones financieras. Entre sus ventajas se encuentran:

- Incremento en la exactitud de proyecciones financieras.
- Anticipacion de riesgos latentes.

- Mejor toma de decisiones estratégicas.

- Reduccion de errores en la planificacion financiera.

- Simulacion de escenarios complejos.

Sin buenos datos, cualquier modelo predictivo pierde fuerza. La limpieza y organizacion
de la informacion son tan clave como el volumen de datos. Los modelos predictivos son
complementarios al criterio profesional; el conocimiento experto del contador sigue siendo

esencial para interpretar resultados, contextualizar proyecciones y apoyar decisiones.
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La aplicacion de estos modelos implica retos éticos y de privacidad: las organizaciones
deben gestionar la informacion de manera responsable, cumplir con estdndares de proteccion de

datos y garantizar transparencia.

5.3. Principales tipos de modelos predictivos

5.3.1. Modelos de regresion

La regresion (lineal o multiple) permite estimar la relacion entre una variable dependiente
(ej. ventas) y una o mas variables independientes (ej. gasto publicitario, precio, estacionalidad). Se

utiliza para proyecciones cuantitativas cuando existe una relacion causa-efecto identificable.

Ejemplo. Regresion lineal para ventas

Una empresa estima que sus ventas (Y, en miles USD) se relacionan con el gasto

publicitario (X, en miles USD) mediante la ecuacion:
Y =40 +2,5X
Si se invierten 12 mil USD en publicidad, las ventas proyectadas son:
Y =40+ 2,5(12) =70 mil USD.

Cada mil dolares adicionales en publicidad incrementan las ventas en 2,5 mil USD,

facilitando decisiones estratégicas.

5.3.2. Anadilisis de series temporales

Las series temporales analizan datos ordenados en el tiempo (ventas mensuales, costos
trimestrales) para identificar tendencias, patrones estacionales y ciclos. Métodos como promedios

moviles o suavizamiento exponencial permiten proyectar valores futuros.
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5.3.3. Modelos probabilisticos y simulacion

Incluyen distribuciones de probabilidad (normal, binomial, Poisson) y técnicas como la
simulacion de Monte Carlo, que genera miles de escenarios posibles para estimar la probabilidad

de distintos resultados financieros.

Ejemplo. Probabilidad de incumplimiento (binomial)

Una entidad financiera estima que la probabilidad de incumplimiento de un crédito es del
5%. Para 10 créditos seleccionados al azar, la probabilidad de que exactamente 2 incumplan es

aproximadamente 7,46% (célculo binomial). Este analisis ayuda a provisionar riesgos.

5.4. Aplicacion de la estadistica a la informacion contable

5.4.1. Anailisis de series temporales en estados financieros

Ya no basta presentar balances y estados de resultados como documentos estaticos. El
analisis de series temporales permite examinar la evolucion de partidas como ventas, costos o
cuentas por cobrar, y construir modelos predictivos para anticipar el comportamiento financiero

futuro.

5.4.2. Regresion multiple en la relacion costos-ventas

Las técnicas de regresion multiple ayudan a esclarecer vinculos causales no evidentes. Por
ejemplo, pueden identificar como las variaciones en inversion publicitaria, estacionalidad y precios
se asocian con cambios en los ingresos por ventas, o como ciertos componentes del costo operativo

afectan la rentabilidad.

5.4.3. Inferencia estadistica e intervalos de confianza

La inferencia estadistica permite extraer conclusiones sobre poblaciones completas a partir
de muestras. El profesional contable puede estimar parametros (como el promedio de ventas)

mediante intervalos de confianza, reduciendo el margen de error en la toma de decisiones.

Ejemplo. Intervalo de confianza para ventas promedio
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Una empresa toma una muestra de 25 meses de ventas. La media muestral es 75.000 USD
y la desviacion estandar 6.000 USD. Con un nivel de confianza del 95% (valor t = 2,064), el

intervalo es:
75.000 + 2,064 x (6.000/\/25) =75.000 + 2.477 =[72.523 ; 77.477] USD.

Hay un 95% de certeza de que la verdadera media de ventas se encuentra dentro de ese

rango.
5.5. Casos practicos de modelos predictivos en empresas
- Caso 1. Prediccion del flujo de caja (empresa productiva)

Problema: La empresa GlobalTech enfrentaba incertidumbre en la gestion del flujo de caja

debido a ciclos complejos y variabilidad de la demanda.

Solucion: Se aplicé un modelo de series temporales y regresion multiple con variables:
historial de ventas (5 afos), estacionalidad, indices macroeconémicos, costos de materias primas

y tendencias internacionales.
Resultados:

- Predicciones con 92% de validez.
- Identificacion de déficits con hasta 3 meses de anticipacion.

- Reduccion de riesgos de liquidez.
La integracion de multiples fuentes de datos mejora significativamente la planificacion financiera.
- Caso 2. Prediccion de la demanda en retail

Problema: La cadena de supermercados Mercado Agil tenia problemas de abastecimiento

y desperdicios.

Solucion: Modelo predictivo basado en datos histéricos de ventas, estacionalidad y

comportamiento del consumidor.
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Resultados:

- Disminucién del 30% de desperdicios.

- Mejora en la compra a productores y en la calificacion de stock.¢

La prediccion de demanda optimiza inventarios y reduce costos operativos.

Nota: Los casos presentados son simulaciones académicas. En aplicaciones reales, los porcentajes de mejora

deben estar respaldados por datos iniciales, método utilizado y periodo de evaluacion.

5.6. Integracion avanzada: mas alla de los modelos basicos

5.6.1. Simulacion de Monte Carlo

Permite representar multiples escenarios econdmicos simultaneamente, asignando
probabilidades a cada resultado financiero. Quien toma decisiones puede visualizar posibles

problemas antes de que ocurran y preparar planes basados en analisis rigurosos.
5.6.2. Analisis de varianza y regresion para rentabilidad por producto

Con herramientas como el andlisis de varianza o la regresion multiple, se puede
descomponer qué elementos afectan mas la ganancia de cada tipo de producto. Un fabricante puede
identificar qué articulos mantienen beneficios en crisis y cuales son sensibles a cambios en costos

de materiales.
5.6.3. Modelos de aprendizaje automdtico (machine learning)

Los métodos basados en aprendizaje automatico entrenan sistemas con informacion pasada
para anticipar resultados futuros (ej. default de clientes, deteccion de fraudes). Aunque parezcan

abstractos, su fundamento estd en patrones observables y repetidos.
5.6.4. Etica y juicio profesional

La integracion contabilidad-estadistica no busca sustituir la experiencia del experto, sino

hacerla mas profunda. Los codigos morales de la contabilidad siguen firmes; las técnicas
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estadisticas son apoyo para elegir con mejor criterio. La transparencia en la comunicacion de

resultados y la honestidad en los supuestos son irremplazables.
5.7. Ejemplo de profundizacion integrador

Proyeccion de ventas con regresion y series temporales

Una empresa dispone de ventas trimestrales (en miles USD) de los ultimos dos afos:

Trimestre Afio 1 Aiio 2
Q1 100 110
Q2 120 130
Q3 140 155
Q4 160 175

Se desea proyectar las ventas del Q1 del afio 3 usando un modelo de tendencia lineal

(regresion) y verificar con un intervalo de confianza.
Solucion paso a paso:
1. Convertir a serie numérica (t =1 al 8) y calcular la recta de regresion:
Ventas=a+b xt
Usando minimos cuadrados:
Xt=36, XV =1090, XtV = 5220, Xt* = 204
b = (8%5220 - 36x1090)/(8%204 - 36%) = (41760 - 39240)/(1632 - 1296) = 2520/336 =7,5
a=(1090/8) - 7,5%(36/8) = 136,25 - 33,75 =102,5
Ecuacion: Ventas = 102,5 + 7,5xt
2. Proyeccion para t=9 (Q1 aiio 3):
Ventas = 102,5 + 7,5x9 = 102,5 + 67,5 = 170 mil USD.
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3. Calculo del error estandar y intervalo de confianza (opcional):

Se calculan los residuos, su desviacion estandar (s = 2,88) y el error estandar de la
proyeccion. Con 6 grados de libertad y 95% de confianza, el intervalo aproximado es +6,8 mil

USD.

Las ventas proyectadas para el primer trimestre del afio 3 son 170.000 USD, con un margen
de error de £6.800 USD (95% de confianza). La empresa puede usar esta proyeccion para

planificar produccion, compras y flujo de efectivo.

5.8. Conclusiones del capitulo

La integracion de la contabilidad y la estadistica a través de modelos predictivos permite
transformar datos histéricos en informacion prospectiva. Los modelos de regresion, series
temporales y simulacion de escenarios son herramientas fundamentales para anticipar ventas,

costos, flujos de efectivo y riesgos.

La contabilidad aporta orden, trazabilidad y representacion financiera; la estadistica
contribuye con métodos para interpretar tendencias, medir incertidumbre y validar hipdtesis. Su
integracion no reemplaza el juicio profesional, sino que lo potencia. El contador y el analista
financiero deben desarrollar competencias en analisis de datos, pensamiento critico y ética

profesional.

Las organizaciones que adopten estos modelos de manera rigurosa, invirtiendo en calidad
de datos y capacitacion, obtendran ventajas competitivas significativas. En un entorno econdémico
volatil, la capacidad de anticiparse y prepararse para escenarios alternativos es un factor clave de

sostenibilidad.
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CAPITULO VI.
ANALISIS DE RIESGOS EN LA GESTION FINANCIERA

Objetivo general

Analizar los principios, tipos y herramientas del analisis de riesgos financieros para
identificar, medir, evaluar y gestionar la incertidumbre, fortaleciendo la toma de decisiones

estratégicas y la sostenibilidad de las organizaciones.
Objetivos especificos

- Explicar el concepto de riesgo financiero y su importancia en la gestion empresarial.

- Identificar los principales tipos de riesgo (crédito, mercado, liquidez, operativo,
regulatorio).

- Aplicar herramientas cuantitativas y estadisticas (probabilidades, escenarios, valor en
riesgo) para medir el riesgo.

- Relacionar el nivel de riesgo con la rentabilidad esperada en las decisiones financieras.

- Interpretar los resultados del anélisis de riesgos como base para la planificacion y el control

estratégico.
Aprendizajes esperados

- Comprender el riesgo financiero como un elemento inherente a toda decision econéomica.

- Reconocer los distintos tipos de riesgos y su impacto en la liquidez, solvencia y
rentabilidad.

- Aplicar técnicas basicas de estadistica y finanzas para evaluar la exposicion al riesgo.

- Analizar escenarios alternativos y formular recomendaciones de mitigacion.

- Integrar la gestiéon del riesgo en los procesos de toma de decisiones y planificacion

financiera.

89



Contabilidad y Estadistica: Herramientas Estratégicas para la Gestion Financiera

Un enfoque integral para la toma de decisiones fundamentadas
6.1. Concepto e importancia del riesgo financiero

El riesgo financiero se define como la posibilidad de que una organizacion experimente
pérdidas o una rentabilidad inferior a la esperada, como consecuencia de variaciones en variables
economicas, financieras u operativas. Segiin Gaytan Cortés (2018), el riesgo financiero implica la
pérdida potencial o la falta de rentabilidad, asi como la privacion de ingresos adicionales, cuando

los resultados reales se quedan por debajo de lo esperado.

En la gestion empresarial, el riesgo no es un elemento opcional, sino inherente a toda
decision econdmica. Desde la concesion de un crédito hasta la inversion en nueva maquinaria, toda
accion implica incertidumbre sobre los resultados futuros. El analisis sistematico del riesgo

permite:

- Anticipar escenarios adversos antes de que se materialicen.

- Reducir la incertidumbre mediante cuantificacion probabilistica.

- Diseiiar estrategias de mitigacion (coberturas, diversificacion, seguros).

- Optimizar la relacion riesgo-rentabilidad, evitando exposiciones excesivas no

compensadas.

La contabilidad y la estadistica aportan las bases para medir el riesgo: la primera mediante
estados financieros, ratios historicos y patrones de comportamiento; la segunda mediante
probabilidades, varianzas, intervalos de confianza y modelos predictivos. La integracion de ambas

disciplinas permite transformar datos pasados en estimaciones prospectivas del riesgo.

6.2. Clasificacion de los riesgos financieros

Los riesgos se clasifican en cinco categorias principales. Cada una presenta caracteristicas
distintas, indicadores especificos y técnicas de medicion particulares. La Tabla 6.1 resume esta

clasificacion.
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Tabla 19

Tipos de riesgo financiero, indicadores y técnicas de medicion

Indicadores clave Técnicas  estadisticas
Tipo de riesgo Descripcion
comunes
o Probabilidad de default Regresion logistica,
) Incumplimiento de ) . )
Crédito o (PD), pérdida esperada scoring, machine
obligaciones de pago . )
(PE), morosidad learning
_ Valor en Riesgo (VaR), Series temporales, Monte
Fluctuaciones en valor de .
) _ volatilidad, Carlo, GARCH
Mercado activos por tasas, tipos de o
_ _ sensibilidad (delta,
cambio, precios .
duration)
. _ Razoén corriente, Analisis de  flujos,
Incapacidad de cubrir ) ) ) ) o
o o prueba 4cida, capital de simulacion de  crisis,
Liquidez obligaciones de corto . ) )
trabajo, flujo de correlaciones
plazo _
efectivo
Fallas internas: errores ~ Frecuencia y severidad Distribuciones de
Operativo humanos, procesos, de eventos, matriz de probabilidad, analisis de
sistemas, fraudes riesgo componentes principales
Incumplimiento Numero de sanciones, Mapas de cumplimiento,
Regulatorio normativo o cambios probabilidad de estimacion de sanciones
legales incumplimiento

A continuacion se desarrolla cada uno de estos riesgos con mayor profundidad.

6.2.1. Riesgo de crédito

Es la posibilidad de que un cliente o deudor incumpla sus obligaciones de pago, total o
parcialmente. Afecta especialmente a entidades financieras, empresas que venden a crédito y

cualquier organizacion que otorgue financiamiento a terceros.

Medicion del riesgo de crédito

La medicion se basa en tres parametros fundamentales:
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- Probabilidad de default (PD): porcentaje estimado de que el deudor incumpla en un
horizonte temporal (generalmente un afio). Se calcula a partir de datos historicos, modelos
de scoring o agencias de calificacion.

- Pérdida dado el default (LGD): porcentaje de la exposicion que no se recupera tras el
incumplimiento. Depende de garantias, antigiiedad de la deuda y procesos legales.

- Exposicion al momento del default (EAD): monto total comprometido en el momento del

incumplimiento (incluye capital, intereses y comisiones no pagados).

La pérdida esperada (PE) se calcula como:

PE = PD x EAD x LGD

Ejemplo: Calculo de pérdida esperada por riesgo de crédito

Una empresa tiene una cartera de 200 clientes con créditos por un total de 500.000 USD.

Histdéricamente, el 4% de los clientes ha incurrido en impago. La tasa de recuperacion estimada es

del 50% (LGD = 50%). Calcular la pérdida esperada anual.

Solucion:

- PD=4%=0,04

- EAD =500.000 USD
- LGD=0,50

PE = 0,04 x 500.000 x 0,50 = 10.000 USD

La empresa debe provisionar 10.000 USD para cubrir las pérdidas esperadas por

incumplimiento en el periodo.

Modelos estadisticos para riesgo de crédito

- Scoring crediticio: modelos de regresion logistica o arboles de decision que asignan una
puntuacion a cada solicitante en funcion de variables como ingresos, antigiiedad laboral,

historial de pagos y nivel de endeudamiento.
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6.2.2.

Machine learning: algoritmos como random forest o redes neuronales mejoran la precision
predictiva al capturar relaciones no lineales entre variables.
Modelos estructurales (Merton): valoran el riesgo a partir del valor de los activos y la

volatilidad de la empresa.

Riesgo de mercado

Surge de fluctuaciones adversas en el valor de los activos financieros debido a cambios en

variables de mercado: tasas de interés, tipos de cambio, precios de materias primas o indices

bursatiles.

Componentes del riesgo de mercado

Riesgo de tasa de interés: afecta a bonos, préstamos a tipo variable y pasivos sensibles a
tipos. Se mide con la duracion (sensibilidad del precio ante cambios en la tasa).

Riesgo cambiario: afecta a empresas con activos o pasivos en moneda extranjera. Se mide
con el Valor en Riesgo (VaR) cambiario.

Riesgo de precio de materias primas: relevante para empresas agricolas, mineras o
manufactureras.

Riesgo bursatil: caida en el precio de acciones propias o de inversiones financieras.

Valor en Riesgo (VaR)

El VaR es la pérdida maxima esperada en un horizonte temporal y con un nivel de confianza

determinado (por ejemplo, 95% o0 99%). Se calcula mediante tres métodos principales:

1.

Meétodo historico: utiliza la distribucion empirica de rendimientos pasados. Ejemplo: si el
percentil 5 de las pérdidas diarias historicas es 10.000 USD, entonces el VaR diario al 95%
es 10.000 USD.

Método paramétrico (varianza-covarianza): supone que los rendimientos siguen una

distribucion normal. E1 VaR =z X ¢ x monto, donde z es el valor critico (1,65 para 95%).
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3. Simulacion de Monte Carlo: genera miles de escenarios aleatorios de las variables de riesgo
y calcula la distribuciéon de pérdidas. Es el método mas flexible pero computacionalmente

intensivo.

Ejemplo. Calculo de VaR paramétrico

Un portafolio de inversion de 1.000.000 USD tiene una volatilidad diaria del 1,2%.
Calcular el VaR diario al 95% (z=1,65).

VaR = 1,65 x 0,012 x 1.000.000 = 19.800 USD

En relacion al calculo anterior, existe un 95% de confianza de que la pérdida diaria no

supere los 19.800 USD.

Modelos GARCH para volatilidad variable

La volatilidad no es constante en el tiempo. Los modelos GARCH (Generalized
Autoregressive Conditional Heteroskedasticity) permiten estimar la volatilidad actual en funcion
de la volatilidad pasada y de los shocks recientes. Son ampliamente utilizados para calcular el VaR

dinamico.

6.2.3. Riesgo de liquidez

Es la incapacidad de cubrir obligaciones de corto plazo sin afectar la operacion normal.
Puede deberse a descalces temporales entre ingresos y egresos, a una excesiva concentracion de

vencimientos, 0 a una repentina retirada de depositos o lineas de crédito.

Indicadores de liquidez (vistos en el capitulo 2)

- Razon corriente = Activo corriente / Pasivo corriente. Un valor inferior a 1 indica riesgo
de liquidez.
- Prueba 4cida = (Activo corriente - Inventarios) / Pasivo corriente. Excluye inventarios de

lenta realizacion.
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- Capital de trabajo = Activo corriente - Pasivo corriente. Si es negativo, la empresa no puede
cubrir deudas a corto plazo con sus activos circulantes.
- Flujo de efectivo operativo / Pasivo corriente: mide la capacidad de generar efectivo desde

la operacion para pagar deudas de corto plazo.

Analisis de escenarios de liquidez

Se construyen escenarios pesimistas (caida de ventas del 20%, retraso en cobros de 30 dias)
y se proyecta el flujo de efectivo resultante. Si el saldo minimo requerido cae por debajo de cero,

la empresa necesita financiamiento adicional.

Ejemplo. Evaluacion de riesgo de liquidez

Una empresa tiene: activo corriente = 150.000 USD, pasivo corriente = 180.000 USD,

inventarios = 60.000 USD. Calcular razon corriente y prueba acida.

- Razédn corriente = 150.000 / 180.000 = 0,83 (riesgo alto)
- Prueba acida = (150.000 - 60.000) / 180.000 = 90.000 / 180.000 = 0,50 (muy bajo)

Al interpretar los resultados anteriores, la empresa no genera suficiente liquidez ni siquiera
vendiendo todo su activo corriente. Necesita reestructurar deuda o conseguir financiamiento

adicional.

6.2.4. Riesgo operacional

Segun el Acuerdo de Basilea II, el riesgo operacional es el riesgo de pérdida resultante de
la inadecuacion o falla de procesos internos, personas, sistemas o eventos externos. Incluye fraudes
internos y externos, errores humanos, interrupciones del negocio, fallas tecnoldgicas,

responsabilidad legal y dafios a activos fisicos.

Medicion del riesgo operacional

Los enfoques mas comunes son:
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- Enfoque de indicador bésico: se asigna una provision equivalente a un porcentaje fijo (ej.
15%) del ingreso bruto anual. Es simple pero poco preciso.

- Enfoque estandar: se multiplican los ingresos de cada linea de negocio por factores de
riesgo especificos.

- Enfoque avanzado: utiliza modelos estadisticos internos basados en datos histéricos de
pérdidas operacionales. Se emplean distribuciones de probabilidad (como la distribucion
de Poisson para frecuencia y lognormal para severidad) para calcular la pérdida esperada

no esperada (VaR operacional).
Herramientas cualitativas

- Matriz de riesgo: ubica cada evento operativo en una matriz de probabilidad (baja, media,
alta) vs impacto (leve, moderado, severo). Los eventos en el cuadrante alta-alta requieren
accion inmediata.

- Andlisis de componentes principales: reduce la dimensionalidad de multiples causas raiz

para identificar los pocos factores que explican la mayoria de las pérdidas operacionales.

Ejemplo. Aplicacion de matriz de riesgo

Una empresa identifica los siguientes eventos operativos:

Tabla 20

Ejemplo. Aplicacion de matriz de riesgo

Evento Probabilidad Impacto (USD) Prioridad
Error en facturacion Alta (80%) 500 Alta
Caida del sistema contable Baja (5%) 50.000 Media
Fraude de empleado Baja (2%) 100.000 Media
Pérdida de datos Media (30%) 10.000 Alta

La empresa prioriza la implementacion de controles sobre error en facturacion y pérdida

de datos.
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6.2.5. Riesgo regulatorio y legal

Surge de cambios en leyes, regulaciones o interpretaciones judiciales que afectan
negativamente a la empresa. También incluye sanciones por incumplimiento normativo (tributario,

laboral, ambiental, societario, de proteccion de datos).

Medicion del riesgo regulatorio

Dado que es dificil cuantificar con precision, se utilizan enfoques mixtos:

- Mapas de cumplimiento: identifican todas las obligaciones legales aplicables, el estado de
cumplimiento y las posibles sanciones en caso de incumplimiento.

- Estimacion de sanciones esperadas: se multiplica la probabilidad de ser detectado y
multado por el monto promedio de la multa.

- Andlisis de escenarios regulatorios: se simulan cambios normativos (ej. aumento del

impuesto a la renta, nueva ley de proteccion de datos) y se evalua su impacto financiero.

Ejemplo. Estimacion de riesgo regulatorio

Una empresa no ha presentado sus declaraciones de impuestos municipales durante dos
afos. La probabilidad de que la autoridad detecte el incumplimiento es del 40% anual. La multa

promedio es de 8.000 USD. Calcular el costo esperado anual.

Costo esperado = 0,40 x 8.000 = 3.200 USD

Si la empresa acumula dos afios sin presentar, la pérdida esperada total es de 6.400 USD.

6.3. Relacion entre riesgo y rentabilidad

En finanzas, existe una relacion directamente proporcional: a mayor riesgo asumido,
mayor debe ser la rentabilidad esperada para compensar a los inversionistas o a la empresa. La
relacion se formaliza en modelos como el CAPM (Capital Asset Pricing Model), donde el

rendimiento esperado de un activo es:

E(Ri) = Rf + Bi X [E(Rm) — Rf]
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- Rf: tasa libre de riesgo (ej. bonos del gobierno)
- pi: medida de riesgo sistematico del activo respecto al mercado

- E(Rm)—Rf: prima por riesgo de mercado

Indicadores de eficiencia riesgo-rentabilidad

- Coeficiente de variacion (CV) = desviacion estandar / rendimiento esperado. Mide el
riesgo por unidad de rendimiento. Menor CV es mejor.
- Ratio de Sharpe = (Rendimiento del portafolio - Tasa libre de riesgo) / volatilidad. Mide el

exceso de rendimiento por unidad de riesgo total. Mayor ratio es mejor.

Ejemplo. Comparacion de dos inversiones

Tabla 21

Ejemplo prdctico riesgo-rentabilidad

Proyecto Rendimiento esperado Desviacion estindar Cv Sharpe (Rf=3%)
A 12% 8% 0,67 (12-3)/8 =1,125
B 15% 14% 0,93 (15-3)/14 = 0,857

El proyecto A tiene menor riesgo por unidad de rendimiento (CV mas bajo) y mayor ratio

de Sharpe, por lo que es mds eficiente aunque su rentabilidad absoluta sea menor.

6.4. Herramientas cuantitativas para la medicion del riesgo

6.4.1. Valor en Riesgo (VaR)

El VaR es la herramienta mas extendida en la banca y las finanzas corporativas para medir
el riesgo de mercado. Su principal limitacion es que no cuantifica la pérdida mas all4 del percentil
(no dice qué pasa en el 5% de los peores casos). Para ello se usa el VaR condicional (CVaR),

también llamado déficit esperado, que promedia las pérdidas que superan el VaR.

Ejemplo. Comparacion de VaR y CVaR
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Un portafolio tiene pérdidas diarias historicas. El VaR al 95% es 10.000 USD, lo que
significa que el 5% de los dias la pérdida supera ese monto. Si entre esos dias las pérdidas son
12.000, 15.000, 20.000, 25.000 y 30.000 USD, el CVaR (promedio de esas pérdidas) es:

~12.000 + 15.000 + 20.000 + 25.000 + 30.000

CVaR = z = 20.400 USD

El CVaR indica que, cuando se supera el VaR, la pérdida promedio es de 20.400 USD.

6.4.2. Simulacion de escenarios

Consiste en definir valores alternativos para las variables clave (ventas, costos, tasas de
interés, tipo de cambio) y calcular el resultado financiero (utilidad, flujo de efectivo) en cada

escenario. Se asignan probabilidades subjetivas o historicas.

Ejemplo. Simulacion de tres escenarios para una empresa

Tabla 22

Ejemplo practico de simulacion de escenarios

Escenario Probabilidad Ventas (USD) Costos (USD) Utilidad (USD)

Optimista 0,30 1.200.000 800.000 400.000

Esperado 0,50 1.000.000 750.000 250.000

Pesimista 0,20 800.000 720.000 80.000
Utilidad Esperada

UE = 0,30 x 400.000 + 0,50 x 250.000 + 0,20 x 80.000 = 120.000 + 125.000 + 16.000
= 261.0000,30 x 400.000 + 0,50 x 250.000 + 0,20 x 80.000 = 120.000 + 125.000 + 16.000
= 261.000 USD

Desviacion estandar de la utilidad (riesgo) = calcular la raiz cuadrada de la varianza. Primero la

varianza:

= 0,30 x (400.000 — 261.000)2 + 0,50 x (250.000 — 261.000)2 + 0,20 x (80.000 — 261.000)2

= 0,30 x (139.000)2 + 0,50 X (—11.000)2 + 0,20 x (—181.000)2
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= 0,30 X (139.000)2 + 0,50 X (—11.000)2 + 0,20 x (—181.000)2

= 5.796.300.000 + 60.500.000 + 6.552.200.000 = 12.409.000.000

Desviacion estandar = v12.409.000.000 =~ 111.396 USD.

En general, la utilidad esperada es 261.000 USD, con una volatilidad de £111.396 USD, lo

que muestra un riesgo considerable.
6.4.3. Anadlisis de sensibilidad

Evalua como cambia un resultado (utilidad, VAN, TIR) ante variaciones porcentuales en

una sola variable. Es til para identificar qué variables tienen mayor impacto (las criticas).

Ejemplo. Andlisis de sensibilidad del VAN

Un proyecto de inversion tiene un VAN base de 50.000 USD. Se varia cada variable en

+10%:

Tabla 23

Ejemplo practico de anadlisis de sensibilidad

Variable VAN i -10% VAN si +10% Sensibilidad

Ventas 30.000 70.000 40.000/ 50.000 = 0,80
Costos 65.000 35.000 -30.000 / 50.000 = -0,60
Tasa descuento 55.000 45.000 -10.000/ 50.000 =-0,20

La variable mas sensible es ventas: una variacion del 10% provoca un cambio del 80% en

el VAN. Por tanto, la empresa debe prestar especial atencion a la incertidumbre en los ingresos.

6.4.4. Matriz de probabilidad e impacto (riesgos cualitativos)

Para riesgos que no se pueden cuantificar facilmente (reputacion, cambio regulatorio), se
utiliza una matriz semicuantitativa. Se asigna una escala de 1 a 5 para probabilidad (1 = muy baja,
5 = muy alta) y para impacto (1 = insignificante, 5 = catastréfico). El producto (probabilidad

impacto) ordena la prioridad.
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Ejemplo. Matriz de riesgos cualitativos

Tabla 24
Matriz de probabilidad e impacto

Riesgo Probabilidad (1-5) Impacto (1-5) Puntaje (PxI) Prioridad
Pérdida de un cliente importante 3 4 12 Alta

Falla en el sistema de facturacion 4 2 8 Media
Cambio en ley tributaria 2 5 10 Alta
Huelga de trabajadores 1 4 4 Baja

6.5. Meétodos integrados de evaluacion de riesgos

La tendencia actual combina enfoques cuantitativos y cualitativos, asi como técnicas
heuristicas (basadas en experiencia) con simulaciones estadisticas. Los sistemas integrados

permiten:

- Jerarquizar riesgos por su impacto financiero esperado y su probabilidad.

- Vincular el riesgo con los objetivos estratégicos a través del cuadro de mando integral
(perspectiva de riesgos).

- Actualizar mediciones en tiempo real mediante tableros de control (dashboards) que

integran datos de mercado, crédito y operaciones.
Sistema COSO ERM (Enterprise Risk Management)

El Committee of Sponsoring Organizations (COSO) propone un marco integrado de

gestion de riesgos empresariales que consta de ocho componentes:

1. Ambiente interno
Establecimiento de objetivos
Identificacion de eventos
Evaluacioén de riesgos
Respuesta a los riesgos

Actividades de control

NS AL

Informacién y comunicacion
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8. Monitoreo

Este enfoque integra el andlisis de riesgos con el control interno y la planificacion

estratégica, en lugar de tratarlo como un proceso aislado.

6.6. Técnicas tecnoldgicas aplicadas a la gestion de riesgos

La revolucion digital ha potenciado significativamente la evaluacion de riesgos mediante:

- Big Data Analytics: procesamiento masivo de transacciones, datos de clientes, redes
sociales y sensores para detectar patrones de fraude o incumplimiento.

- Inteligencia Artificial (IA): sistemas expertos que recomiendan acciones de mitigacion
basadas en casos previos.

- Machine Learning (ML): modelos predictivos de default, deteccion de anomalias en tiempo
real y clasificacion de riesgos operativos.

- Sistemas de informacion geoespacial (GIS): para evaluar riesgos climdticos, logisticos o
de ubicacion de activos.

- Blockchain: reduccion del riesgo de contraparte y fraude mediante contratos inteligentes y

registros inmutables.

Ejemplo. Aplicacion de machine learning en riesgo de crédito

Un banco entrena un modelo de random forest con 50.000 solicitudes de crédito historicas.
El modelo alcanza una precision del 92% en predecir incumplimientos, frente al 75% de un modelo

de regresion logistica tradicional. El banco reduce su morosidad del 5% al 2% en dos afos.

6.7. Ejemplo de profundizacion: calculo del Valor en Riesgo (VaR) con método historico

Enunciado: Una empresa tiene los siguientes rendimientos diarios de su portafolio de inversion

durante los ultimos 20 dias (en miles de USD):

-1,2; 0,5;-0,8; 1,0; -1,5; 0,3; -0,4; 1,2; -2,0; 0,7; -0,1; 0,9; -1,1; 1,5; -0,6; 0,2; -1,8; 1,1; -0,3; 0,6.
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Se desea calcular el VaR diario con un nivel de confianza del 95% utilizando el método

histérico.
Soluciéon
1. Paso: Ordenar los rendimientos de menor a mayor (pérdida mas grande a ganancia mas
grande):
-230; -198; -135; -192; -171; -078; -096; -074; -093; -0’1; 0725 093: 0755 0765 0)75 059’ 170’ 151’
1,2; 1,5.

2. Paso: Para un nivel de confianza del 95% (cola del 5%), se toma el percentil 5 de 20
observaciones. La posicion es: 20%0,05=120x0,05=1. Es decir, la primera observacion (la
peor pérdida) es el VaR al 95%.
El valor mas bajo (mayor pérdida) es -2,0 (miles USD).
3. Paso: El VaR diario al 95% es 2.000 USD (el valor absoluto de la pérdida). Esto significa

que, con un 95% de confianza, la pérdida diaria no superara los 2.000 USD.

La empresa debe tener reservas liquidas o lineas de crédito por al menos 2.000 USD para
cubrir pérdidas potenciales en su portafolio en un dia normal. Si se desea un nivel de confianza del
99%, se tomaria el percentil 1 (la primera observacion también, porque 20x0,01 = 0,2 — se
redondea a 1), por lo que el VaR seria el mismo en este caso (por la pequena muestra). Con mas

datos, el VaR al 99% suele ser mayor.

6.8. Conclusiones del capitulo

El andlisis de riesgos financieros es un proceso sistematico que combina datos contables,
indicadores financieros y herramientas estadisticas para identificar, medir y gestionar la
incertidumbre. Los principales tipos de riesgo (crédito, mercado, liquidez, operativo y regulatorio)
requieren técnicas especificas, pero todos se benefician de la probabilidad, la simulacion de

escenarios, el valor en riesgo y el monitoreo continuo.

La relacion riesgo-rentabilidad orienta la toma de decisiones estratégicas: no se trata de

eliminar el riesgo (imposible), sino de asumir niveles controlados que ofrezcan una rentabilidad
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adecuada. Las tecnologias emergentes (big data, IA, machine learning, blockchain) potencian la

medicion y mitigacion del riesgo, pero el juicio profesional y la ética siguen siendo irremplazables.

Al integrar este capitulo con los anteriores, el estudiante observa como la contabilidad (para
datos historicos), la estadistica (para probabilidades y modelos) y la planificacion financiera
(presupuestos y escenarios) confluyen en una gestion proactiva de los riesgos, fortaleciendo la

sostenibilidad de la organizacion.
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CONCLUSIONES GENERALES

Asi es como terminamos esta parte del camino, después de repasar todo lo visto en el libro,
con un recorrido que ha cambiado nuestra forma de ver las finanzas. Desde ese punto de vista,
queda claro: los nimeros no solo registran operaciones, también guian elecciones importantes
sobre como va una empresa y sus resultados. Resulta evidente ahora que estos métodos no son
simples procedimientos, mas bien actuan como apoyos profundos cuando se trata de asegurar
continuidad y logro en los negocios. Lo que antes parecia técnico hoy muestra otro rostro: el de un

recurso util, cercano, decisivo.

Desde que los nimeros empezaron a hablar entre si, contar dinero ya no es solo anotar
cifras. Ahora, lo que antes parecia dos mundos separados - la contabilidad por aqui, la estadistica
por alla - camina junto, casi sin darse cuenta. Uno completa al otro cuando menos se espera. Juntos
dibujan una imagen mas clara de lo que pasa dentro de una empresa. Sin ruido, sin teorias vacias,

simplemente hechos que cobran sentido. La manera de entenderlos cambi6 para siempre.

Este texto nace para desarmar ideas falsas. No todo numero cuenta la misma historia. Desde
lo basico en cuentas, el camino avanza. Hacia formulas densas va creciendo poco a poco. Algunos
métodos parecen imposibles, aunque no lo son. La claridad llega cuando el sistema entero entra en
juego. Profesionales serios pueden usar herramientas potentes sin miedo. Lo complicado se vuelve
accesible si hay dedicacion real. El dato frio cobra sentido al mirarlo dentro del contexto completo.

Transformar informacion exige precision, también vision amplia.

No solo registra lo ocurrido, también ayuda a mirar hacia adelante: asi funciona la
contabilidad. A veces empieza donde otros terminan, esta disciplina dibuja escenarios futuros
desde cifras del pasado. La estadistica tampoco queda en contar nlimeros frios o reunir informacion
ordenada. Va mas alld cuando traduce dudas en porcentajes, cuando da voz matematica a lo
imprevisible. En vez de detenerse en promedios, construye caminos para tomar decisiones firmes.

Su fuerza aparece justo ahi, donde todo parece fluctuar sin control.

Desde luego, lo que muestran los ejemplos reales es como la innovacion en finanzas nace
al leer datos con profundidad, no solo como nimeros frios. Una cifra cualquiera puede hablar de

cambios ocultos; un indicador pequefio sefiala direcciones claras. Por otro lado, los modelos que
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pronostican resultados permiten vislumbrar caminos antes invisibles. Hoy trabajar con finanzas

requiere personas que conviertan montones de datos en decisiones inteligentes.

Empieza por ahi: lo digital cambia como vemos las finanzas, sobre todo con grandes
cantidades de datos. Herramientas actuales manejan informacién que antes parecia imposible
organizar, ofreciendo lecturas ttiles para avanzar o quedarse atrds. Aun asi, esta obra recuerda algo
clave: usar tecnologia no basta si no hay personas detras capaces de darle sentido, ubicarla y

entenderla bien.

Hoy dia, mirar hacia los riesgos forma parte esencial del manejo econdmico. Ya no basta
con frenarlos. Lo importante ahora es fortalecer como reacciona la empresa ante imprevistos. Visto
asi, lo que antes parecia un obstaculo puede volverse impulso para evolucionar. La estadistica entra
aqui con métodos precisos. Estos ayudan a cambiar lo desconocido por escenarios previsibles. Asi,

decisiones mas claras emergen donde solo habia duda.

Ahora el presupuesto ya no es solo tramite. En cambio, forma parte clave de como una
empresa se prepara para lo que viene. Distintas formas de hacerlo muestran que, cuando esta bien
hecho, guia cada paso importante dentro de la organizacion. No solo distribuye dinero, sino que
también conecta objetivos con acciones reales. Usar reglas de contabilidad junto a métodos
numéricos mejora mucho su exactitud. Asi resulta mas fécil prever movimientos del dinero antes

de que ocurran.

Desde el inicio, este libro pone atencion en como pensar mas alla de una sola area del saber.
Lejos de quedarse en lo habitual, exige miradas que se mezclen, que traspasen limites fijos. Asi,
quien trabaja hoy necesita ver completo, sin separaciones estrictas entre saberes. La estadistica,
junto con los nimeros de la contabilidad, ya no pertenece solo a expertos. Ambas pasan a funcionar

como formas comunes de entender qué tan bien va una empresa, también hacia donde podria llegar.

Hoy todo cambia sin pausa. La inteligencia artificial entra con fuerza, seguida por el
aprendizaje automatico, también los métodos para anticipar resultados. Estos avances remodelan
como se manejan las finanzas, rompen esquemas viejos. Aun asi, queda claro aqui: aunque ayuden
a entender mejor lo que pasa, nunca reemplazan la capacidad de decidir con sentido comun.

Tampoco remplazan esa chispa que impulsa nuevas estrategias desde dentro.
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Imaginar la contabilidad junto con la estadistica lejos de lo mondtono puede abrir caminos
insospechados. Cada numero entonces deja de ser solo dato para volverse trazo cuidado. Desde
esta mirada, los modelos no sirven inicamente para medir, también pintan escenarios posibles. Las
empresas asi ven sus proximos pasos dibujarse con precision callada. Un balance bien hecho

termina pareciéndose mas a un cuadro que a una lista fria.

Al terminar este camino, queda claro: lo valioso no son las cifras solas, sino saber qué
cuentan, desde donde hablan y cémo usarlas con intencion. Manejar bien lo econdémico no es
adivinar mafana, es disefiarlo con criterio, imaginacién y perspectiva. Esta obra, por tanto,
propone una lectura integrada de la gestion financiera: registrar con precision, analizar con método,
interpretar con contexto y decidir con responsabilidad. Esa secuencia resume el aporte conjunto

de la contabilidad y la estadistica a la administracion moderna de las organizaciones.

En consecuencia, el profesional contable y financiero contemporaneo requiere dominio
técnico, pensamiento analitico, criterio ético y capacidad de adaptacion tecnologica. El uso de
inteligencia artificial, automatizacion, big data o herramientas predictivas amplia las posibilidades
de analisis, pero no reemplaza el juicio profesional ni la responsabilidad en la interpretacion de la

informacion.

A lo largo de los capitulos se evidencia que los estados financieros, los ratios, los
presupuestos, los modelos predictivos y las herramientas de andlisis de riesgo no deben estudiarse
como contenidos separados. Su verdadero valor aparece cuando se aplican de manera articulada
para diagnosticar la situacion de una organizacidn, anticipar escenarios y formular decisiones

sostenibles.

La contabilidad y la estadistica, integradas de manera rigurosa, permiten transformar los
datos econdémicos en informacion estratégica para la toma de decisiones. La contabilidad aporta
orden, trazabilidad y representacion financiera; la estadistica contribuye con métodos para

interpretar tendencias, estimar comportamientos, medir incertidumbre y evaluar riesgos.
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GLOSARIO DE TERMINOS

A continuacion, se presenta los conceptos mas importantes empleados tanto en contabilidad
como en estadistica que coadyuvard a la comprension de los principales términos que el lector

encontrard a lo largo del libro:

- Activos: Recursos econdmicos que son propiedad de un ente cuya naturaleza tiene valor
monetario y es capaz de generar beneficios en el futuro.

- Analisis de regresion: Herramienta estadistica que estudia la relacion que pueda existir
entre dos variables a fin de explicar su comportamiento y sus tendencias.

- Balance general: Estado de situacion patrimonial que representa la situacion patrimonial
de la empresa en un determinado momento, contener activos, pasivos y el patrimonio neto.

- Coeficiente de correlacion: Medida estadistica que indica la intensidad de la informacion
que hay entre dos variables cuantitativas.

- Desviacion estandar: Medida de dispersion que indica cudl es la variabilidad que presenta
un conjunto de datos respecto a su media.

- Estado de resultados: Informe financiero que resume los ingresos, los gastos y las
utilidades que tiene una organizacion en un determinado periodo.

- Flujos de efectivo: Registro de todos los movimientos monetarios que tiene la empresa en
un periodo contable determinado, sean estos entradas o salidas.

- Hipotesis estadistica: Afirmacion formal que se realiza con respecto a una poblacion y
que puede ser probada a través de los datos.

- Indicadores financieros: Métricas que tienen como objetivo evaluar el desempefio y la
salud econémica de una empresa.

-  Margen de error: Prondstico respecto de cuan preciso es un resultado o estimacion
estadistica, y que representa la variacion de la muestra.

- Pasivo: Obligaciones econdmicas o deudas que tiene una empresa frente a terceros.

- Probabilidad: Medida que indica cuan probable es que exista determinada ocurrencia de
un determinado evento.

- Razoén de liquidez: Métrica que muestra la capacidad de la empresa de hacer frente a sus

obligaciones financieras a corto plazo.
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- Tendencia central: medidas estadisticas que nos hacen ver cual es el valor tipico o central
de un conjunto de datos.
- Vale presente neto: Método que emplea para calcular el valor presente de flujos de

efectivo esperados en el futuro descontando los riesgos y las inversiones plausibles.
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